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Introduccion

El presente informe técnico contiene un andlisis detallado de los avances operativos, técnicos y
administrativos en el marco del convenio de asociacion No CO1.PCCNTR.8039741 suscrito entre la
Secretaria de Educacion del Distrito (SED) y Fundacion PLAN, orientado a la implementacion del
proyecto “Fortalecimiento a la Ruta de Acceso y Permanencia Escolar a través de Busqueda Activa,
Atencion Integral y Acompafiamiento a las Familias”. Este convenio tiene como propésito “aunar
esfuerzos institucionales, técnicos y financieros para garantizar el derecho a la educacion de nifas,
nifios, adolescentes, jovenes y adultos en Bogota D.C., mediante la promocién del acceso, la
permanencia y la culminacion de ftrayectorias educativas completas, aportando en el Plan de
Desarrollo Distrital 2024-2027 “Bogota Camina Segura’.

Inicialmente se describen los avances y logros alcanzados en el presente informe acumulativo
haciendo énfasis en los procesos ejecutados en el ultimo trimestre entre noviembre de 2025 y 31 de
enero de 2026, en coherencia con los compromisos definidos en el anexo técnico, asi:

i Busqueda Activa: se orienta en la identificacidn, caracterizacién y vinculaciéon de poblacién
desescolarizada.

ii. Atencion Integral a las Familias: Se enfoca en la gestion de matricula a partir de la atencién
de novedades, gestion de llamadas y postulacion de estudiantes al Programa de Movilidad
Escolar (PME).

iii. Permanencia Escolar: Va dirigido al acompafamiento y seguimiento de estudiantes que se
encuentran en riesgo de desercion escolar, definido por la Secretaria de Educacion del
Distrito.

Tomando como base estas estrategias, la ejecucion del convenio se desarrolla bajo un enfoque
territorial, inclusivo y diferencial, que reconoce las realidades sociales, econémicas y culturales de
las veinte localidades del Distrito Capital, priorizando la atencion a poblaciones vulnerables y
diversas; entre ellas, estudiantes con discapacidad, personas migrantes, victimas del conflicto
armado, comunidades étnicas y/o familias en situacion de pobreza que se enfrentan a barreras para
acceder y mantenerse en el sistema educativo oficial.

Reconociendo estas realidades, mediante la articulacién estratégica con las Direcciones Locales de
Educacién (DILE), las Instituciones Educativas Distritales (IED) y diferentes areas de la Secretaria
de Educacion del Distrito, se fortalecen los procesos de gestion integral de la cobertura, garantizando
la implementacion de estrategias coherentes con los lineamientos técnicos y normativos de la
Entidad. Estas acciones contribuyen directamente al cumplimiento de las metas distritales de acceso
y permanencia escolar, promoviendo una educacion inclusiva, equitativa y de calidad para todos los
habitantes de Bogota.
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Tabla 1. Ficha técnica

No. convenio
Nombre del convenio

Nombre aliados
estratégicos

Componentes

Fecha inicio

Fecha finalizacion
Valor SED

Valor PLAN

Valor total

# de desembolso
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.
Desembolso Pago No.

Objeto del convenio

= O 0O N OO G A~ ODN -

FICHA DATOS DEL CONVENIO

Convenio de asociacion No CO1.PCCNTR.8039741
Fortalecimiento a la ruta de acceso y permanencia escolar a
través de busqueda activa, atencion integral y acompafiamiento
a las familias.

Secretaria de Educacién Distrital -SED

Fundacién PLAN

Componente transversal

Componente 1. Busqueda activa
Componente 2. Atencion integral a las familias
Componente 3. Permanencia Escolar

7 de Julio de 2025

31 de diciembre de 2027

$17.371.285.564

$7.444.836.671

$24.816.122.235

Valor de desembolso Estado de desembolso
$1.973.708.050 Ejecutado en julio 2025
$1.788.936.414 Ejecutado en noviembre 2025
$1.150.437.256 Programado para febrero 2026
$2.076.010.467 Programado para mayo 2026
$1.788.936.414 Programado para agosto 2026
$1.788.936.414 Programado para noviembre 2026
$1.150.437.256 Programado para febrero 2027
$2.076.010.467 Programado para mayo 2027
$1.788.936.414 Programado para agosto 2027
$1.788.936.144 Programado para noviembre 2027

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para
implementar acciones conjuntas que fortalezcan la cobertura
educativa, mediante estrategias de busqueda activa y
acompafiamiento alas familias, promoviendo el acceso y la
permanencia en el sistema educativo

Nota: El presente informe se presenta para dar cumplimiento al tercer desembolso programado para
el mes de febrero de 2026 y expone la gestion adelantada entre el 1 de noviembre de 2025 al 31

de enero de 2026.

Objetivo general

Promover el acceso a una educacion inclusiva para el logro de trayectorias educativas completas,
en el marco de la gestion de la cobertura educativa.
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Objetivos especificos
e Implementar la estrategia busqueda activa para identificar, caracterizar y vincular a la poblacion
desescolarizada al sistema educativo en el Distrito Capital.

e Desarrollar la atencién a las familias para facilitar el proceso integral de gestiéon de cupo escolar
y de asignacion del beneficio de movilidad escolar en los casos que aplique.

e Fomentar acciones encaminadas a la permanencia escolar y las trayectorias educativas
completas, proporcionando acompafiamiento y seguimiento a los estudiantes en riesgo de
desercioén escolar.

1. Avance en el cumplimiento de actividades especificas del asociado

A continuacién, se detallan los avances en cada uno de los componentes, sus obligaciones y los
soportes; que permiten dar cumplimiento de las metas establecidas para el 3r desembolso segun lo
dispuesto en el anexo técnico del presente convenio:

Tabla 2. Obligaciones por componente

Componente Productos/Tercer Desembolso Enlace
Un documento de verificacion de las hojas de vida del
equipo de traba.J<.). EI. ’documento de verificacion que 01 BDBaseGeneralEqui
contenga la verificacion del 60% del talento humano
de los tres componentes correspondientes a po.xlsx
profesionales de campo y técnicos, las cuales seran
presentadas por el asociado al Comité técnico.
Actas y listados de asistencia de los procesos de = 02 ProcesoCualificacion
cualificacion del equipo humano sobre la apuesta -pdf
metodoldgica del convenio
Compromisos éticos y de confidencialidad en los . .
. . - . 03_CompromisosEticos.
Transversal sistemas de |nfor.maC|on de Ia SED, del .eqU|po pdf
contratado para la implementacion del convenio.
Un documento al finalizar cada afio calendario que
identifique I? percepmon. terrltorla'l de dlyersos 04 DocumentoGruposF
actores (familias, funcionarios de entidades publicas
o privadas, lideres sociales, etc.) sobre las fortalezas ocales.pdf
y areas de mejora del sistema educativo en sus
diferentes niveles.
Un informe al finalizar en el mes 7, 16 y 30, que recoja
las lecciones aprendidas y oportunidades de mejora 05 Documentoleccione
identificadas durante la planeacion e implementacion sAprendidas.pdf
del convenio.
Excel con el cronograma y seguimiento de la | 01 CronogramaCompon
implementacion de los recorridos barriales entes.xlsx
Base de datos en Excel, en la cual se registren
Busqueda variables como: modalidad de recoleccion de la
Activa informacion, nivel y grado de escolaridad requerido, (02 BDCaracterizacion.x!

(3] www.plan.org.co
© facebook.com/fundacion plan (in]
0 twitter.com/fundacionplan

asi como variables socioecondmicas tales como:
estrato, SISBEN, nivel educativo, ocupacién, pais de
origen, edad, sexo, género, tipo de discapacidad,
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enfoque diferencial, entre otras. (las cantidades
definidas para cada desembolso se evidencian en la
tabla 2.

Tablero de control que permita identificar como
minimo: modalidad de recoleccién de la informacion,
numero de caracterizaciones por localidad, nivel y
grado de escolaridad solicitado de acuerdo con
variables socioeconémicas como estrato, SISBEN,
escolaridad, ocupacion, pais de origen, edad, sexo,
genero, tipo discapacidad, enfoque diferencial, etc.,
de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes y adultos
identificados.

Actas vy listados de asistencia de las reuniones de
articulacion desarrolladas por el equipo de alianzas
estratégicas.

Actas vy listados de asistencia del material POP
entregado en la DILES y/o IED.

Base de datos en Excel, que permita identificar la
poblacién atendida en diversas jornadas locales,
ferias de servicios, convocatorias, etc.

Base de datos en Excel, con el reporte de la
poblacién atendida en las Direcciones Locales de
Educacién (DLE) y otros puntos de atencion.

Base de datos en Excel, reporte de la poblacién
contactada telefénicamente de las bases de datos
proporcionadas por la SED.

Base de datos en Excel, reporte de la poblacién
atendida en las moviles.

Base de datos en Excel, reporte de la poblacién
atendida en el apoyo a las instituciones educativas en
el proceso de formalizacion de la matricula.

Tablero de control que permite identificar, como
minimo, modalidad de recoleccion de la informacion
(donde se identifican variables como: fecha,
modalidad de recoleccion de la informacion, nivel y
grado de escolaridad solicitado) y variables
socioecondmicas (como: estrato, pais de origen,
edad, sexo, genero, tipo discapacidad, enfoque
diferencial, etc.).

Plan de trabajo, cronograma y reporte de la atencién
a las poblaciones (grupos étnicos, victimas del
conflicto armado, migrantes, personas con
discapacidad).
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03 TableroControl.pdf

Se entrega
documentacion en fisico

Se entrega
documentacion en fisico

01 BDAtencionesJornad
asFerias.xlsx

02 BDAtencionesPuntos
Fijos.xlsx

03 BDContactosTelefoni
c0s.xlsx

04 BDAtencionesUnidad
esMoviles.xlsx

05 BDApoyoFormalizaci
onMatricula.xlsx

06_TableroControl.pdf

07 InformeGestionLocal
Etnica.pdf
08 PlanCronogramaRep
ortesPoblacionesDiferen
ciales.xlsx
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Base de datos en Excel con el reporte de

comunicaciones telefénicas realizadas en el marco

de la atencién al reporte del sistema de alertas, donde

se identifican variables académicas (como: fecha, 01 ReporteAtenciones.xl

nivel y grado de escolaridad), variables sx

socioeconomicas (como: estrato, pais de origen,

edad, sexo, genero, tipo discapacidad, enfoque

diferencial, etc., causales de desercion, tipo de alerta)

y la ruta implementada; de acuerdo con el protocolo

de moédulo de permanencia escolar.

Acta y listado de asistencia de la visita domiciliaria
Permanencia  realizada en el marco del Sistema de Alertas
Escolar Tempranas, en la cual se registren variables como:

fecha, motivo de la atencion, datos del estudiante y

del acudiente, descripcién del caso y compromisos

establecidos durante la atenciéon, conforme al
protocolo del médulo de permanencia escolar.

Reporte en Excel, del seguimiento y cierre de los

casos reportados en el sistema de alertas de acuerdo

con las modalidades de atencién.

Tablero de control que permite identificar como

minimo la modalidad de atencién (donde se

identifican variables como: causales de desercion,
tipo de alerta y ruta implementada de acuerdo con el
protocolo de médulo de permanencia escolar).

Se entrega
documentacion en fisico.

03 BDSeguimientoCierr
eCasos.xlsx

04 TableroControl.pdf

1.1. Actividades transversales

Las actividades transversales fortalecen la gestion integral del convenio y aseguran la articulacion
técnica, operativa y administrativa entre los componentes de Busqueda Activa, Atencién Integral a
las Familias y Permanencia Escolar. Estas acciones garantizan coherencia metodoldgica,
trazabilidad de la informacién y calidad en la atencién mediante procesos de planeacién operativa,
coordinacion interinstitucional, elaboracién de informes, capacitacion del talento humano, asi como
la gestion de herramientas tecnoldgicas y logisticas.

Asimismo, incluyen supervision territorial, acompafiamiento a los equipos en campo, verificaciéon de
soportes y sistematizacion de la informacién, promoviendo la eficiencia, la rendicién de cuentas y el
control de calidad. En conjunto, consolidan los mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacion
que evidencian los avances, resultados y el impacto social de la estrategia en el marco de la Gestion
de la Cobertura Educativa del Distrito.

1.1.1. Avance cronograma general

En relacion con la ejecuciéon del convenio, se evidencia que el cronograma planeado se ha
desarrollado de manera efectiva, garantizando el cumplimiento tanto de las acciones programadas
por componente como de las metas establecidas para los mismos. El avance reportado demuestra
una adecuada articulacion entre las actividades proyectadas y su implementacién en campo,
permitiendo que los entregables se cumplieran dentro de los tiempos definidos. Asimismo, los
resultados cuantitativos y cualitativos alcanzados confirman que las estrategias operativas, técnicas
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y psicosociales fueron implementadas conforme a lo previsto, asegurando una gestion eficiente de

los recursos y una intervencién oportuna con las poblaciones priorizadas.

1.1.2. Contratacion del equipo

Tabla 3. Contratacion del equipo

Cantidad Contratados al
Cargo/ Rol requeridos para 31 de enero
el convenio 2026
Coordinador 1 1
Analistas de datos 2 2
Asistente administrativo 1 1
Analista financiero 2 2
Profesional de supervisién de gestién local 5 5
Profesional supervisor de gestion local étnico 1 1
Profesionales de campo étnicos 5 5
Profesional de fortalecimiento alianzas 3 3
institucionales
Profesionales de campo 79 78
Técnicos 20 19
Profesionales psicosociales 20 20
Total 139 137

Por
contratar

Segun lo anterior, con corte al 31 de enero de 2026, faltan dos personas por contratacion, las cuales
ya estan en proceso de ingreso. Es de mencionarse que en el transcurso de la implementacion del

convenio se han presentado veintiun (21) renuncias, discriminadas asi:

Tabla 4. Causales de renuncia

Motivo de renuncia Sub-motivo No Personas

Cargo similar con mayor salario

Igual salario, pero mayor proyeccion y crecimiento
Renuncia por nueva profesional
oportunidad laboral Tipo de contrato con mayor estabilidad laboral y
asignacion salarial
Mayor asignacion salarial
Traslado a otra ciudad / pais
Desplazamiento al sitio de trabajo
Por ambiente laboral Otras
Otros Personales

Total, general

Por ubicacion

1.1.3. Cualificacion del equipo

8
1

A= =2 N -

La cualificacién del equipo se llevé a cabo durante la tercera semana de diciembre de 2025, como
preparacion previa al proceso de atencion masiva de novedades correspondiente al mes de enero.
Para este proceso se programaron cuatro (4) jornadas de cualificacién: la primera de ellas se
desarroll6 de manera general junto con el equipo de la SED, mientras que las tres (3) jornadas
restantes se realizaron en espacios mas individualizados, con ejemplos claros sobre el uso del
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aplicativo Sistema Integrado de Matriculas (SIMAT) y su adecuado registro, de acuerdo con las
necesidades operativas de las familias:

Tabla 5. Cronograma de capacitaciones

Fecha Hora Tema capacitacion Grupo

5/12/2925 7:30am - 4:00pm Atencion de novedades NA
8:00am - 10:00am ;

17/12/2025 10:30am - 12:30am SIMAT i
5

2:00pm - 4:00pm 6

7

8:00am - 10:00am 8

18/12/2025 10:30am - 12:30pm SIMAT 190
2:00pm - 4:00pm M

:00p :00p 12

7

8:00am - 10:00am 8
19/12/2025 10:30am - 12:30pm Movilidad Escolar 190
11
2:00pm - 4:00pm 12

1.1.4. Grupos focales

Para el desarrollo de los grupos focales se abordaron las 20 localidades de la ciudad de Bogota, con
el objetivo de recopilar informacion a partir de las siguientes categorias de analisis; 1) reconocimiento
del territorio, orientado a comprender la relaciéon de los actores con los espacios educativos y
comunitarios para ello se buscé la participacion de familias, funcionarios de entidades publicas y
privadas, y lideres sociales. 2) Acceso y la permanencia en el sistema educativo, enfocado en las
barreras de ingreso, las condiciones de infraestructura, el acompafiamiento pedagdgico, la atencion
a la diversidad y el rol de las familias y 3) Nifias, nifios, adolescentes y jovenes en el proceso
educativo, la cual contempla factores que inciden en su permanencia, avance o desercién, con
especial atencion a estudiantes en extra-edad, con enfoque diferencial o que enfrentan barreras para
su inclusion en el sistema educativo.

A continuacion, se relaciona la tabla donde se encuentra el rol y cantidad de participantes en el
ejercicio de los grupos focales.

Tabla 6. Participacion por localidad de los grupos focales

. Otras
. . Organizaciones .
Funcionarios sociales entidades Familias Total
Localidad IED-SED - Estudiantes civiles o, cuidadores Migrantes articipantes
DLE comunitarias (Alcaldias i i
- SDIS)
Usaquén 8 0 0 5 0 0 13
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Chapinero 9 2 0 0 2 0
Santa Fe 3 0 0 0 2 0
San
Cristobal 5 2 0 0 3 0
Usme 4 0 3 1 1 0
Tunjuelito 10 0 1 0 1 0
Bosa 7 0 1 1 0 0
Kennedy 4 0 0 2 0 0
Fontib6on 3 0 1 2 1 1
Engativa 8 0 5 1 0 0
Suba 1 0 2 0 0 0
Barrios
Unidos 13 0 0 0 0 0
Teusaquillo 5 1 0 0 0 0
Los
7 1
Martires 5 0 0 0
Antonio 4 0 0 1 0 0
Narifio
Puente
Aranda 5 0 1 0 1 0
La
Candelaria 3 1 3 1 1 1
Rafael
Uribe Uribe 9 1 1 2 0 0
Ciudad 5 0 2 0 0 0
Bolivar
Sumapaz 2 1 5 0 4 1

Los grupos focales realizados en las 20 localidades de Bogota evidencian una serie de fortalezas del
sistema educativo distrital, entre las que destacan la gratuidad, la presencia activa de las Direcciones
Locales de Educacion y experiencias pedagdgicas innovadoras en algunos territorios. La comunidad
también valora el papel protector de la escuela y el compromiso de docentes y directivos,
particularmente en localidades donde la articulacién interinstitucional es mas sdlida. Asimismo, se
reconoce el aporte de programas como la movilidad escolar, el PAE y algunas estrategias de
inclusién, que contribuyen a la permanencia y participacion educativa.

Sin embargo, las voces de los participantes coinciden en sefalar limitaciones estructurales que
afectan el acceso, la permanencia y la calidad educativa. Entre los principales retos emergen la
insuficiencia de cupos en zonas de alta demanda, las barreras geograficas y de seguridad en los
trayectos escolares, la falta de infraestructura adecuada para la inclusién y el déficit de personal
especializado para atender necesidades diversas. También se evidencian tensiones en la
implementacion de politicas de inclusién, brechas en la actualizacién pedagdgica y dificultades en la
comunicacion institucional, lo que genera desarticulacion entre actores y respuestas poco oportunas.

Finalmente, los hallazgos muestran que la corresponsabilidad entre familias, comunidad e
instituciones es un aspecto critico para fortalecer el sistema educativo. Aunque existen iniciativas
comunitarias valiosas, la participacion familiar es irregular y esta condicionada por factores
socioecondmicos, laborales y culturales. La falta de claridad en las rutas de atencion, sumada a la
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débil articulacion intersectorial en algunas localidades, incrementa la vulnerabilidad de estudiantes
en riesgo de desercion.

1.1.5. Reporte casos de vulneracion

Dentro del ejercicio adelantado de Busqueda Activa, se ha identificado el siguiente caso de
vulneracion, el cual ha sido reportado por correo electrénico a la SED, asi:

Tabla 7. Registro casos de vulneracion, violencia e inobservancia.

. Fecha de envié de
Cargo de quien

reporte via correo Sintesis del caso
reporta ..
electrénico
Se extiende novedad con relacion al trato recibié por
Profesional de 28/01/2026 una familia gitana al momento de oficializar la
campo Room matricula de su hija en la IED Antonio José de
Sucre.
Profesional de Se extiende novedad con relacion al trato recibido
campo Room 29/01/2026 por una familia gitana en las instalaciones de la IED

Colegio Feliza Burstain

1.1.6. Lecciones aprendidas

Dentro del proceso definido para evaluar las acciones del convenio, se establecié la realizaciéon de
tres encuentros de lecciones aprendidas con el propésito de identificar de manera oportuna acciones
de mejora orientadas a fortalecer los vinculos entre los aliados. Estos espacios permiten analizar
aspectos claves como la comunicacién asertiva, los tiempos de ejecucién de los componentes, y las
acciones administrativas y operativas, entre otros. De acuerdo con la programacion del cronograma
general, el taller de lecciones aprendidas correspondiente a la vigencia 2025 fue programado para
la segunda semana de enero de 2026, en coherencia con la necesidad de ajustar y optimizar los
procesos previstos para la siguiente fase del convenio.

Para el desarrollo del taller se contdé con la participacion de 32 personas, distribuidas en 10
representantes del equipo SED, entre ellos apoyo a la supervision, lider étnico, lider de gestores y
gestores locales, asi como otros actores estratégicos. Por parte del equipo PLAN, participaron 12
profesionales, destacandose la presencia del equipo de supervisiones, el equipo de alianzas,
analistas, equipo territorial y el area de coordinacion. La articulacién de estos actores permitio
consolidar un espacio de dialogo que favorecié la construccién conjunta de aprendizajes y la
identificacién de oportunidades de mejora para el fortalecimiento de la operacién del convenio.

Asi pues, se anexa informe de resultados del taller de lecciones aprendidas ejecutado el 24 de enero
de 2026.

1.1.7. Mesas técnicas

En el marco del convenio de asociacion se establecio llevar a cabo mesas técnicas semanales que
permitan identificar los avances de cada componente con el fin de identificar posibles acciones de
mejora que se requieran frente al cumplimiento de metas, asi como acciones que se tengan que
llevar a cabo en aras de cumplimiento y efectividad del convenio, por lo cual, se presenta la siguiente
relacion:
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Estas mesas se llevaron de manera continua en el afio 2025, sin embargo, para 2026 y teniendo en
cuenta la necesidad de servicio operativo al estar vinculados 100% con la atencion integral a familias,
se postergaron estas mesas para ser retomadas a partir del mes de febrero.

Tabla 8. Relacion mesas técnicas

Fecha de elaboracion

Descripcion

Mesa Técnica 1 24/07/2025
Mesa Técnica 2 21/08/2025
Mesa Técnica 3 28/08/2025
Mesa Técnica 4 05/09/2025
Mesa Técnica 5 15/09/2025
Mesa Técnica 6 24/09/2025
Mesa Técnica 7 03/10/2025
Mesa Técnica 8 10/10/2025
Mesa Técnica 9 24/10/2025
Mesa Técnica 10 14/11/2025
Mesa Técnica 11 24/11/2025
Mesa Técnica 12 04/12/2025
Mesa Técnica 13 19/12/2025

2.1. Busqueda Activa

El componente de Busqueda Activa, orientado a la identificacion, caracterizacion y vinculacion de
la poblacion desescolarizada, se realizé a través de recorridos barriales y alianzas institucionales,
con la participacion de un equipo de 59 profesionales de campo, 3 supervisiones y 3 profesionales
de alianzas, encargados de cumplir las metas establecidas.

Para el desarrollo del convenio se definié una meta total de 68.040 personas caracterizadas entre
agosto de 2025 a diciembre de 2027; estas metas se encuentran desagregadas por desembolso, sin
embargo, para el presente informe no se estableci6 meta en este componente segun lo dispuesto
en el anexo técnico. No obstante, se presenta las acciones desarrolladas durante el periodo de
reporte.

Tabla 9. Metas desembolsos Busqueda Activa

Meta/anualidad Desembolso Mes de desembolso Cantlc_iad _de
Caracterizaciones
Primer desembolso Julio 2025 0
Meta 2025 :
Segundo desembolso Noviembre 2025 9.720
Meta 2026 Tercer desembolso Febrero 2026 0

Fuente: Anexo técnico del convenio.

Como primera medida, la Secretaria de Educacion Distrital (SED) entregdé una base de datos con
zonas priorizadas de la ciudad (ver anexo). Esta base, entregada en el mes de agosto, contenia un
total de 1.147 registros, dentro de los cuales se destacan los siguientes datos: localidad, cédigo
Unidad de Planeamiento Local (UPL), nombre UPL, Cédigo Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ),
nombre UPZ, y el nivel de priorizacién de cada uno de ellos, dejando como resultado la siguiente
distribucion:
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Tabla 10. Nivel de priorizacion Base priorizacion

Localidad Prioridad Prioridad ' & o ridad Media Total
Alta Baja

Usme 4 89 17 110
Ciudad Bolivar 13 54 38 105
Usaquén 5 72 20 97
Suba 19 46 31 96
Kennedy 14 53 21 88
Bosa 26 25 31 82
Engativa 9 51 15 75
San Cristobal 4 53 18 75
Barrios Unidos 0 50 4 54
Puente Aranda 2 41 9 52
Fontibén 9 28 12 49
Chapinero 1 44 1 46
Rafael Uribe Uribe 7 19 17 43
Teusaquillo 1 35 1 37
Tunjuelito 10 13 10 33
Antonio Narifio 1 20 8 29
Sumapaz 0 28 0 28
Santa Fe 2 15 4 21
Candelaria 0 12 3 15
Los Martires 1 7 4 12
Total 128 755 264 1.147

A partir de esta informacion, se dio paso a la construccion del cronograma Busqueda Activa en el
cual, se definié programacion de los recorridos en las localidades priorizadas segun el total general
de la tabla anterior.

2.1.1. Cronograma Busqueda Activa

Se realiz6 la entrega de cinco (5) programaciones en Power Point con las rutas establecidas de
manera diaria, junto con el cronograma de recorridos barriales, esto, correspondiente a los meses
de agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre, finalizando el 19 de diciembre de 2025. A
continuacion, y con base en la priorizacion de localidades y la gestién del equipo de Alianzas
institucionales, se presenta el siguiente resumen de las actividades realizadas en este componente.

Tabla 11. Cronograma general recorrido en campo

CRONOGRAMA GENERAL RECORRIDO EN CAMPO

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

LOCALIDAD SEM|SEM|SEM|SEM | SEM [SEM|SEM|SEM|SEM|SEM|SEM|SEM [SEM[SEM|SEM|SEM[SEM
3| 4|1 2|3 |a4|1]|2|3|a]|1|2|3|4|1]|2]73

Bosa
Ciudad Bolivar
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CRONOGRAMA GENERAL RECORRIDO EN CAMPO

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
LOCALIDAD SEM|SEM|SEM|SEM | SEM [SEM|SEM|SEM[SEM|SEM|SEM| SEM |[SEM [SEM|SEM| SEM[SEM
3|4 |1| 2 3|/ 4(1|2|3|4|1]|2|3|a|1|2]73
Suba
Kennedy
Engativa
Usme
Tunjuelito

San Cristobal

Rafael Uribe Uribe

Usaquén

Antonio Narifio

Fontibon

Puente Aranda

Santa Fe

Candelaria

Barrios Unidos

Chapinero

Teusaquillo

Los Martires

Sumapaz

Se llevaron a cabo 364 recorridos barriales como parte de la estrategia de busqueda activa. Estos
recorridos se ejecutaron segun los niveles de prioridad establecidos en la base de priorizacién de
localidades segun referencia tabla 11, iniciando en las zonas de alta necesidad, donde se realizaron
188 intervenciones, seguidos por 136 recorridos en zonas de prioridad media y 40 recorridos en
zonas de prioridad baja. En la tabla 6 se detalla la distribucidon de estos recorridos por localidad,
evidenciando un esfuerzo focalizado en las localidades de Bosa, Ciudad Bolivar, Suba y Kennedy,
al ser las zonas més grandes de la ciudad, donde se identifica mayor poblacién en edad escolar,
segun la priorizacion de zonas.

Tabla 12. Recorridos ejecutados

Localidad

Ciudad Bolivar

Bosa
Suba
Kennedy
Engativa

Rafael Uribe Uribe

Recorridos barriales ejecutados

Prioridad
Alta
39

32
29
19
11
16
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Prioridad

Media
39

19
8
11
8
6

@ linkedin.c

Prioridad Total
Baja
3 81
0 51
1 38
1 31
8 27
4 26
@ instagram.com/fundacionplan
n/company/fundacion-plan

© youtube.com/user/fundacionplan



@ PLAN

Har |a mnez en Colombia

San Cristobal 5 12 3 20
Usaquén 6 8 4 18
Tunjuelito 1" 4 0 15
Antonio Nariio 0 10 5 15
Santa Fe 4 2 5 11
Usme 5 3 0 8
Fontibén 3 0 1 4
Candelaria 0 1 3 4
Los Martires 3 1 0 4
Puente Aranda 2 1 0 3
Barrios Unidos 0 3 0 3
Sumapaz 0 0 2 2
Teusaquillo 2 0 0 2
Chapinero 1 0 0 1
Total, general 188 136 40 364

Adicionalmente se realizaron 74 recorridos barriales gestionados por el equipo de alianzas, los
cuales no estan clasificados por niveles de prioridad. Estos recorridos se llevaron a cabo en 17
localidades de Bogota, reforzando las acciones de presencia territorial. En suma, considerando tanto
los recorridos con priorizacion como los gestionados por alianzas, se alcanzé un total de 438
recorridos barriales realizados durante el periodo de implementacién del proyecto.

Tabla 13. Estrategia de recorrido

Estrategia Total, general Participacion
Recorrido campo 364 83,1%
Equipo alianzas 74 16,9%
Total 438 100%

2.1.2. Base de datos formulario de caracterizacion

2.1.2.1. Reporte avances resultados sobre la meta

El componente contempla una meta de 68.040 caracterizaciones durante la vigencia del convenio.
Se establecid meta anual por cada vigencia de ejecucion del convenio (2025, 2026, 2027),
consecuentemente con cada uno de los desembolsos registrando con corte al 31 de enero de 2026,
se presentan los siguientes avances:

Tabla 14. Avance sobre la meta Busqueda Activa.

Avance % de
Meta sobre la avance Meta Meta Meta
Componente @ general del meta sobre la vigencia vigencia vigencia
convenio 31 de meta 2025 2026 2027
enero general
Busqueda 68.040 13.077 19 % 9.720 29.160 29.160
Activa
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BUsqueda Activa

Avance sobre la meta - 13.077

Meta general del convenio 68.040

0  20.000 40.000 60.000 80.000

llustracion 1. Avance sobre la meta de Busqueda Activa

Al cierre del 31 de enero de 2026, se informa que el componente de Busqueda Activa opero hasta el
19 de diciembre de 2025 dénde se logré un avance significativo en la identificacién y caracterizacion
de la poblacion estudiantil desescolarizada, alcanzando un total de 13.077 ninas, nifios y
adolescentes.

Este proceso se desarroll a través de diversas estrategias de trabajo comunitario y de gestion, que
permitieron acercarse a los territorios y establecer contacto directo con las familias. La ilustracion 2
refleja la distribucion de caracterizaciones alcanzadas a través de las diferentes estrategias
vinculando incluso los registros que fueron remitidos del componente de Atencion Integral a las
Familias, evidenciando la importancia de los recorridos barriales como el mecanismo mas efectivo
al tener el 81% de caracterizaciones, seguido por acciones complementarias como las bases de
llamadas 9%, puntos fijos 6%, ferias de atencién a demanda 2%, unidades méviles 2% vy referidos
(personas que son recomendadas por otras para poder ser vinculadas al sistema educativo) 0.1%,
que en conjunto fortalecieron no solo los avances sobre la meta, sino la oportunidad de identificar
estudiantes con el interés de retornar o vincularse por primera vez al sistema educativo de Bogota.

Distribucién de estudiantes caracterizados segun estrategia

de trabajo
10.605
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- 23 222 210 10
[ — —
Recorridos Basesde Puntos Fijos Atencion a Unidades Referido
barriales llamadas demanda moviles
(Ferias)

Estrategia de trabajo

llustracion 2. Distribucion de estudiantes caracterizados segun estrategia de trabajo
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2.1.2.2. Reporte de gestion por localidad

A continuacién, se presenta la distribucién territorial de los estudiantes desescolarizados
caracterizados, lo que permite identificar las localidades con mayor concentracion de esta poblacion.
Esta informacién es clave para orientar las acciones de gestion educativa y focalizar los esfuerzos
institucionales en los territorios donde se requiere un mayor acompafiamiento y seguimiento.

La ilustracion 3 evidencia que Ciudad Bolivar, Bosa, Suba y Kennedy concentran el mayor nimero
de casos, reflejando dinamicas sociales y demograficas que requieren atencion prioritaria en la
formulacion de estrategias de reincorporacién escolar.

Distribucion por localidades de los 13.077 estudiantes

caracterizados
Ciudad Bolivar eSS ) 455

e eIy

Suba SEEEEEEESEESSSSSSSSSSSSSSsssssssssssm | 850
Kennedy meeeessssssssssssssssssssssssssssssmm ] 833
Engativda w772

Rafael Uribe Uribe
Usme

San Cristébal
Usaquén
Tunjuelito

Los Martires

IEmsss————— 45
messsss—— 507
meessm——— 5505
messssss— 535
e 422
mmmmm 3006

Santafe =esssm 270
Fontib6n meessm 2671
Antonio Narific = 2071
Barrios Unidos mmm 142
Chapinero =m 87
Puente Aranda m 66
Teusaquillo | 8
Sumapaz | 7
La Candelaria 3

llustracion 3. Distribuciéon por localidades de los 13.077 estudiantes caracterizados

De acuerdo con lo anterior, en las cinco (5) localidades que presentan una mayor demanda por parte
de la ciudadania con necesidades de acceso al sistema educativo escolar. A continuacion, se
describen algunas de las principales necesidades evidenciadas en estas localidades:

Ciudad Bolivar: con 2.455 estudiantes caracterizados, concentra la mayor cantidad en las
UPZ Lucero (1.006), Ismael Perdomo (553) y Jerusalén (392), evidenciando una fuerte
focalizacion territorial.

Al ser una localidad periférica con geografia montafosa y amplias distancias hacia las IED,
se identifican barreras de movilidad y seguridad que afectan el acceso y la permanencia
escolar. En sectores como Lucero e Ismael Perdomo se presentan casos de
desescolarizacion asociados a tiempos de desplazamiento, condiciones econdmicas
familiares y situaciones de vulnerabilidad social. Asimismo, en UPZ como Jerusalén y San
Francisco se evidencian familias con varios NNA fuera del sistema educativo y presencia de
poblacién en extra-edad, lo que refuerza la necesidad de intervenciones focalizadas y
estrategias de acompafamiento territorial diferenciadas.

Kennedy: una de las localidades con mayor densidad poblacional de Bogota, concentra una
alta presion sobre la oferta educativa, especialmente en UPZ como Patio Bonito (814 casos),
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Gran Britalia (252), Américas (158) y Kennedy Central (138), que agrupan el mayor nimero
de estudiantes caracterizados. En sectores como Patio Bonito y Gran Britalia se evidencio
una alta presencia de familias migrantes, poblacién en arriendo informal y hogares en
condiciones de vulnerabilidad, lo que incrementa la demanda de cupos oficiales.

Si bien la localidad cuenta con una oferta institucional amplia, en algunas zonas especificas
la demanda supera la capacidad instalada, lo que obliga a realizar asignaciones en UPZ
cercanas como Kennedy Central o Castilla. Esta situacion implica mayores desplazamientos
para los estudiantes y, en algunos casos, incide en riesgos de desercién o en la necesidad
de solicitar traslados y beneficios de movilidad escolar.

Los recorridos barriales permitieron identificar dinamicas territoriales asociadas a
informalidad laboral, residencia en paga diarios y movilidad constante de las familias,
factores que impactan la permanencia escolar. No obstante, el acercamiento directo en
barrios como Patio Bonito, Timiza y Calandaima facilitd la orientacion sobre matricula,
movilidad escolar y procesos de reintegro al sistema educativo, fortaleciendo la gestion
territorial en la localidad.

e Bosa: A diferencia de localidades como Ciudad Bolivar, caracterizada por su topografia
montafiosa, o Kennedy, donde la presién demografica supera ampliamente la oferta
educativa en sectores especificos, Bosa presenta una configuracion territorial mas plana y
con mayor conectividad interna. No obstante, su condicion de localidad periférica y su rapido
crecimiento poblacional han generado una alta demanda educativa, especialmente en UPZ
como Bosa Central (774 casos), Bosa Occidental (660), El Porvenir (249) y Tintal Sur (194),
que concentran el mayor numero de estudiantes caracterizados.

Durante el proceso de Busqueda Activa se evidencidé una presencia constante de poblacién
en los recorridos barriales, particularmente en sectores como San Bernardino XIX, San
Diego, Villas del Progreso y La Independencia, donde se identificaron multiples casos de
desescolarizacion en un mismo nucleo familiar. En su mayoria, estas familias provienen de
otros entes territoriales o son de origen extranjero, o que incrementa la presién sobre la
oferta institucional disponible en la localidad.

En términos de acceso, a diferencia de Kennedy donde la asignacién suele desplazarse
hacia Kennedy Central por disponibilidad de cupos en Bosa el reto principal no radica tanto
en la inexistencia de oferta, sino en la alta concentraciéon de demanda en zonas especificas,
lo que genera solicitudes reiteradas de unificacién de hermanos, procesos de aceleracién y
traslados internos. Adicionalmente, se identificaron barreras asociadas a desinformacion
sobre los procesos de matricula y a inconformidades por asignaciones en localidades
cercanas, lo que impacta la aceptacion efectiva del cupo.

e Suba: una de las localidades con mayor extension territorial de la ciudad, presenta una
distribucion desigual entre la oferta educativa y los sectores de mayor demanda. Esta
situacién se evidencia especialmente en las UPZ de Tibabuyes (920 registros), El Rincon
(629) y Suba (246), donde se concentra el mayor niumero de estudiantes caracterizados y
casos de desescolarizacion.

En estos sectores se identificd una alta movilidad intraurbana de las familias, asociada a
inestabilidad econdémica y laboral, lo que genera cambios frecuentes de residencia y, en
consecuencia, traslados escolares reiterados en algunos casos hasta dos o tres veces en el
afio. Esta discontinuidad impacta la trayectoria educativa y deriva en rezago escolar,
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entendido como la diferencia entre la edad del estudiante y el grado que deberia estar
cursando segun su ciclo formativo.

Asimismo, se identificd presencia significativa de familias provenientes de otras ciudades y
paises, asi como nucleos familiares numerosos que enfrentan dificultades para ubicar a
varios hijos en una misma institucion o en sedes cercanas a su vivienda. Esta situacion
incrementa la demanda de procesos de aceleracion, especialmente en las UPZ con mayor
concentracion poblacional.

e Engativa: Se identifica que esta localidad cuenta con un nimero importante de (IED) lo que
evidencia una mayor consolidacion de la oferta educativa frente a otras localidades y la
posiciona como un territorio receptor de demanda proveniente, por ejemplo, de Suba. No
obstante, durante los recorridos se identificaron focos de poblacién desescolarizada en UPZ
como Engativa, Garcés Navas, Las Ferias y Boyaca Real, especialmente en sectores
periféricos con presencia de poblaciéon en estratos 1 y 2 y comunidades migrantes.

Aunque la disponibilidad de colegios es amplia, la extension territorial y los trayectos largos
entre vivienda e institucion representan barreras reales para las familias, particularmente
cuando dependen de ingresos informales o cuentan con varios hijos en edad escolar. Frente
a estas dificultades, se promovieron alternativas como la oferta de movilidad escolar, la
orientacién sobre jornadas Unicas y el acceso a modelos educativos flexibles, estrategias
que permitieron mitigar el impacto de las distancias y facilitar la permanencia.

2.1.2.3. Reporte por grupos etarios

El presente analisis busca caracterizar la poblacion estudiantil segun su distribucion por rangos de
edad. Esta segmentacion permite identificar patrones etarios predominantes, facilitando Ila
planeacién de acciones educativas, sociales y logisticas focalizadas en la garantia de acceso y
permanencia en el sistema educativo oficial.

La mayor concentracion de estudiantes se encuentra en los rangos de 0 a 5 afios (3.895 estudiantes,
30%) y 6 a 12 afos (3.951 estudiantes, 30%), que en conjunto representan el 60% del total de la
poblacién caracterizada (13.077). Este resultado evidencia una alta presencia de nifias y nifios en
edades correspondientes a educacion inicial y basica primaria, lo cual reafirma la prioridad
institucional en la atencién a la primera infancia y a la poblacion escolar en etapa formativa.

El grupo de 13 a 17 afios concentra 2.638 estudiantes (20%), reflejando una proporcion significativa
en edad de basica secundaria y media. A partir de los 18 afios, la participacion disminuye
progresivamente. El rango de 18 a 28 afos (1.311 estudiantes, 10%) y el grupo de 29 a 59 afios
(1.115 estudiantes, 9%) evidencian la presencia de poblacién joven y adulta que podria requerir
modalidades educativas flexibles, procesos de validacion, aceleracion o educacion para adultos.
Esto sugiere una demanda intergeneracional por oportunidades de formacion y regularizacién
académica.
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Finalmente, el grupo de mayores de 60 afios (167 personas, 1%), aunque minoritario, refleja un
interés relevante en procesos educativos permanentes o no convencionales, o que demuestra que
la educacion continua siendo una necesidad y una aspiracion a lo largo del ciclo de vida.

Tabla 15. Distribucion de estudiantes por grupo etario

Rangos de edad Total de caracterizaciones Participacion

0 a 5 anos 3.895 30%
6 a 12 afnos 3.951 30%
13 a 17 afios 2.638 20%
18 a 28 aiios 1.311 10%
De 29 a 59 afios 1.115 9%
Mayor de 60 aiios 167 1%

Total 13.077 100%

2.1.2.4. Reporte por grupos poblacionales (poblacién étnica, victimas del conflicto armado,
poblacién con discapacidad y poblacion migrante)

De los 13.077 estudiantes desescolarizados caracterizados, 3.216 se identifican como poblaciéon
perteneciente a grupos. Este grupo esta conformado principalmente por poblacién migrante (2.616),
victimas del conflicto armado (364), estudiantes con pertenencia étnica (149), poblacion reportada
bajo categoria de Enfoque de interseccionalidad (83) y personas con diversidad sexual y de género

(4).

Estos datos evidencian que cerca de una cuarta parte de la poblacién caracterizada presenta
condiciones que requieren medidas diferenciales de atencién, tanto en el acceso como en la
permanencia en el sistema educativo. La alta presencia de poblacién migrante refleja dinamicas
recientes de movilidad territorial, mientras que la proporciéon de victimas del conflicto armado
mantiene vigente la necesidad de articulacién con rutas de atencion y garantia de derechos.

Tabla 16. Distribucion de estudiantes caracterizados por grupo poblacional

Estudiantes

Grupo poblacional diferencial .
caracterizados

Participacion

Migrante 2.616 81,3%

Victima de conflicto armado 364 11,3%

" o, el paenquero Rrom. 149 46%
Enfoque de interseccionalidad 83 2,6%
Diversidad sexual y género 4 0,1%
Total 3.216 100%

Para profundizar en la caracterizacion del grupo identificado como migrante, se elabord la ilustracion
4, que presenta la distribucion por pais de origen de esta poblacion. Del total de estudiantes
caracterizados, el 19,81% corresponde a poblacion proveniente de otros paises, siendo Venezuela
el principal pais de origen, seguido por Ecuador, Pert, Cuba, Brasil y Republica Dominicana. Esta
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informacion permite reconocer la presencia significativa de poblacién extranjera dentro del proceso
de busqueda activa y resalta la importancia de fortalecer estrategias de atenciéon con enfoque
diferencial que respondan a las dinamicas migratorias y a las barreras particulares que enfrenta esta
poblacién en su proceso de vinculacién y permanencia en el sistema educativo oficial.}

Distribucién porcentual de estudiantes segun pais de origen

Republica
Dominicana
0,01%

Venezuela

Perd 19,55%
0,05%

Ecuador
0,17%

Cuba
0,02%

Brasil
0,02%

llustracion 4. Distribucion porcentual de estudiantes segtin pais de origen

Sumado a este reporte, es importante resaltar que dentro del componente de Busqueda Activa se
cuenta con el acompafiamiento del equipo étnico, conformado por cinco (5) representantes de
pueblos étnicos: un representante Rrom, un representante Raizal, un representante Palenquero, un
representante indigena y un representante indigena victima del conflicto. Este equipo, liderado por
la Supervisiéon de Gestién Local Etnica, ha desarrollado espacios de socializacién del convenio y
procesos de concertacion con autoridades y liderazgos propios de cada comunidad.

Como resultado de esta gestion territorial, el equipo realizé 38 caracterizaciones de nifias, nifios y
adolescentes pertenecientes a pueblos étnicos, lo que permitié identificar situaciones de
desescolarizacion y activar rutas de vinculacion y seguimiento educativo con enfoque diferencial.
Durante el proceso de novedades y gestién de cobertura educativa adelantado en enero de 2026,
estos acompafamientos facilitaron la vinculacién efectiva de estudiantes de sus comunidades al
sistema educativo oficial. Se anexan como soporte el informe detallado de gestion y los planes de
trabajo concertados con cada pueblo.

2.1.2.5. Reporte de las acciones del equipo de Alianzas

Desde la participacion del equipo de Alianzas, se desarrollaron multiples acciones dirigidas a generar
articulaciones con instituciones publicas, privadas y comunitarias. Estas gestiones incluyeron mas
de 140 acercamientos estratégicos para socializar el convenio, identificar intereses comunes y
promover el trabajo colaborativo. Como resultado, se fortalecieron canales de comunicacion y se
generaron mas de 70 espacios que facilitaron la articulacion interinstitucional.

Cdémo se indicd anteriormente, dentro de los acercamientos estratégicos se establecieron acciones
de socializacion en las diferentes localidades de la ciudad. Entre los escenarios destacados se
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encuentran las alcaldias locales, las Direcciones Locales de Educacion (DILE), Jardines de la
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), Las Entidades Administradoras del Servicio (EAS)
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Juntas de Accion Comunal (JAC), Juntas
Administradoras Locales (JAL) y organizaciones sociales. Estas alianzas contribuyeron al
fortalecimiento de acuerdos de atencién y a la vinculacion al sistema educativo de nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos.

Tabla 17. Alianzas estratégicas por localidad

Jardines
Escenarios privados,
Localidad donde Alcaldia Blsqueda DILE manzanas Jardines Total
realiza la atencion. Local Activay del cuidado, ICBF
Otros JAC, JAL,
CLIP
1 Usaquén 3 0 3 0 0 6
10_Engativa 3 1 1 0 0 5
11 Suba 3 3 2 1 0 9
12_Barrios Unidos 2 4 1 2 1 10
13 Teusaquillo 4 1 0 1 0 6
14 Los Martires 3 0 2 3 1 9
15 _Antonio Narifio 2 1 1 0 0 4
16_Puente Aranda 2 0 2 0 0 4
17_La Candelaria 2 2 0 0 0 4
18 Rafael Uribe Uribe 2 0 2 1 0 5
19 Ciudad Bolivar 1 7 1 3 0 12
2_Chapinero 4 7 5 1 0 17
3 SantaFe 4 1 1 2 2 10
4 San Cristébal 2 4 2 1 0 9
5 _Usme 3 2 1 1 1 8
6_Tunjuelito 2 1 1 1 0 5
7_Bosa 3 7 1 0 2 13
8 Kennedy 2 0 0 1 0 3
9 Fontibén 2 1 1 0 0 4
Total 49 42 27 18 7 136

2.1.2.6. Reporte de inscripcion, asignacion y pre matricula con corte al 31 de diciembre.

Como parte del proceso de atencién integral a las 13.077 nifias, nifios y adolescentes caracterizados
en el marco del convenio, se establecieron dos mecanismos de asignacioén: directa y priorizada. La
asignacion directa, que representa el 78% del total (7.401 estudiantes), se enfoc6 en estudiantes
que requerian acompafnamiento inmediato en su transito y permanencia escolar, sin condiciones
particulares de vulnerabilidad. Por otro lado, la asignacién priorizada, que abarcé el 22% (1.986
estudiantes), fue clave al inicio del convenio, al permitir focalizar la atencion en estudiantes de
primera infancia, con discapacidad o pertenecientes a poblacion diferencial (migrantes, indigenas,
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afro, raizal, etc.), como una medida de equidad, segun los criterios definidos en la resolucion de
gestion de la cobertura educativa.

La asignacion priorizada fue esencial para garantizar una atencion oportuna y pertinente a quienes
histéricamente han enfrentado mayores barreras de acceso y permanencia educativa. La cifra
alcanzada evidencia una cobertura significativa en este grupo poblacional, reflejando la voluntad
institucional de priorizar, desde el comienzo, a quienes mas lo necesitan.

Tabla 18. Distribucion de estudiantes por asignacion

Asignacion Total % de participacion
Directa 7.401 78%
Priorizados 1.986 22%
Total 9.387 100%

De las 13.077 caracterizaciones se logré realizar una asignacién escolar efectiva para 9.387
estudiantes, ya sea mediante asignacion directa o priorizada. El estado de esta asignacion se

clasificé en cuatro categorias principales que reflejan el avance del proceso de vinculacion al sistema
educativo.

Del total asignado al 31 de enero de 2026, 3.043 estudiantes realizaron su prematricula, lo que
representa un avance significativo hacia la consolidacion de su ingreso formal al sistema educativo.
Por otro lado, 2.281 estudiantes aceptaron el cupo, pero ain estan pendientes de realizar la
prematricula, lo que requiere seguimiento para garantizar la finalizacion del proceso. Sin embargo,
un total de 3.793 estudiantes rechazaron el cupo asignado, situacion que representa un desafio
importante para el sistema y evidencia la necesidad de profundizar en el analisis de causas de
rechazo, ya sean relacionadas con la ubicacién, jornada, modalidad educativa u otras condiciones
especificas. Finalmente, 270 estudiantes se encuentran pendientes de aceptar el cupo, lo que implica
un estado intermedio que aun puede ser gestionado.

En consecuencia, de lo anterior y dentro del ultimo reporte de matriculas y el cruce de los registros
en el aplicativo SIMAT al 31 de enero de 2026 se reporta que:

Tabla 19. Estado ultimo reporte de matriculas

Estado matriculas Total % de participacion
En gestion 5.602 42,89%
Matriculado 4.596 35,19%
Asighado 1.966 15,05%
Retirado 823 6,30%
Inscrito 38 0,29%
Asignado por continuidad 21 0,16%
Sin continuidad 13 0,10%
Cancelado 1 0,01%
Nuevo 1 0,01%
Total, general 13.061 100%
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Dentro de la gestion por realizar a partir del mes de febrero de 2026, se define avanzar con el
contacto telefénico de los estudiantes que estan en estado asignado, inscrito, en gestiéon y nuevos,
permitiendo un mayor incremento en la poblacion matriculada, propio de la gestidon del proceso de

caracterizacion del componente de Busqueda Activa.

2.1.2.7. Entrega de material POP

Para la segunda entrega de material POP se utilizaron dos tipos de contenidos. El primero
correspondio a afiches informativos que permitieron a la comunidad conocer las fechas de atencion

programadas para la semana de atencion masiva de

novedades. El segundo incluyé plegables

dirigidos a la ciudadania con detalles generales sobre los procesos de matricula, asi como ABC
especificos para cada grupo poblacional (victimas del conflicto, poblaciéon migrante, poblacion étnica
y personas con discapacidad). Todo este material se distribuyd de manera efectiva en cada localidad,

de la siguiente forma:

Tabla 20. Distribucién por localidad material POP

Localidad Afiches
novedades
Antonio Narifio 20
Barrios Unidos 20
Bosa 90
Chapinero 10
Teusaquillo 10
Ciudad Bolivar 100
Engativa 80
Fontibon 20
Kennedy 100
Santa Fe 30
La Candelaria 10
Los Martires 20
Puente Aranda 40
Rafael Uribe Uribe 60
San Cristobal 70
Suba 100
Sumapaz 10
Tunjuelito 20
Usaquén 20
Usme 70
PLAN-Equipo territorial 0
Direccion de Cobertura 0
IED Jhon F Kennedy (Loc. Kennedy) 25
IED Ciudad de Bogota 25
IED Francisco José de Caldas 25
Dile Suba 25
Total 1.000
(5]
O faceb
o twitter.com/fundacionplan

Plegables
novgdades ABC
100 84
100 132
1.500 300
50
100 80
1.500 92
1.000 368
500 128
1.500 356
15000 124
100 96
200 168
200 248
300 304
1.500 324
100 136
100 140
200 148
300 332
0 644
0 496
1.000 0
900 0
700 0
800 0
12.900 4.800

@ instagram.com/fundacionplan
@ linkedin com/company/fundacion-plan
© youtube.com/user/fundacionplan



Fundacion PLAN
@ PLAN -

Har |a mnez en Colombia

Logros

e Se fortalecio la articulacion entre el equipo PLAN, las Direcciones Locales de Educacion y
los Gestores Locales de la SED, lo que permitié optimizar la gestidon operativa en territorio y
mejorar las acciones de seguridad para el equipo.

e Se promovieron espacios de trabajo personalizados, como capacitaciones y encuentros
formativos, que facilitaron el conocimiento de las particularidades de cada localidad y
ayudaron a reducir errores asociados a tramites administrativos.

e Desde la gestion del equipo étnico, se lograron implementar espacios de participacion en los
que los referentes étnicos reconocieron con mayor claridad sus funciones y alcances en los
territorios, fortaleciendo los canales de comunicaciéon y el conducto regular entre SED y
PLAN.

e La presencia territorial de los referentes étnicos en puntos de atencion definidos por los
propios pueblos fortalecié el acercamiento con las familias, incrementando la confianza, la
visibilidad y el acceso a orientaciones oportunas segun sus necesidades educativas,
garantizando un enfoque diferencial con pertinencia cultural.

e Se establecieron recorridos en los barrios con mayor necesidad del servicio, lo que permitié
fortalecer el vinculo entre las instituciones y la comunidad, acercando la oferta educativa y
promoviendo la confianza en la gestion territorial.

Retos

Durante el proceso de Busqueda Activa, se han evidenciado retos fundamentales para el
mejoramiento del convenio. En primer lugar, surge la necesidad de fortalecer los canales de
informacion y divulgacion para que la oferta educativa sea accesible, oportuna y permita obtener
respuesta dentro de los tiempos necesarios para los procesos.

Asimismo, se plantea el desafio de profundizar en la identificacién de brechas que afectan a la
poblacién migrante y desplazada, con el fin de garantizar que la vinculacién, continuidad y
finalizacion de la etapa educativa sean seguras.

Ademas, se destaca la importancia de disefiar protocolos de entrada a territorios de alto riesgo con
el acompanamiento de las alcaldias locales (Gestores de convivencia), asegurando que la gestién
educativa llegue a estos espacios y se logre la vinculacion de quienes estan fuera del sistema
educativo.

En lo que respecta al equipo de Busqueda Activa desde el enfoque étnico se identificaron multiples
retos tales como:

e Equilibrar la gestién del equipo étnico frente a sus responsabilidades contractuales

Pese a tener un avance desde los diferentes encuentros, sumado al direccionamiento de sus
acciones en territorio y dentro de la estructura del convenio, se evidencia un desbalance en la gestién
de los profesionales étnicos, quienes priorizan las obligaciones propias de sus organizaciones sobre
las funciones establecidas dentro del convenio. Esto limita su participacién en actividades esenciales
y reduce su alcance a escenarios especificos de sus comunidades. El reto consiste en fortalecer la
claridad de roles, los compromisos contractuales y los mecanismos de seguimiento que garanticen
su participacion integral.

e Avanzar en la concertacion e implementacién del plan de trabajo con los pueblos étnicos

A pesar de contar con lideres étnicos que actian como puente con consejeros y autoridades, persiste
un bajo avance en la construccion y ejecucion de un plan de trabajo articulado a las necesidades
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educativas de las comunidades. Este desafio es especialmente critico con los pueblos indigenas y
Rrom, donde no se han logrado avances significativos. El reto implica fortalecer la coordinacion,
generar acuerdos claros y asegurar la participacion activa de las autoridades étnicas.

¢ Resignificar la comprensioén del rol de los referentes étnicos dentro del convenio

Existe la percepcion de que solo puede representarse a una comunidad étnica si se pertenece a ella,
lo cual reduce el accionar del equipo y limita su alcance. El reto es promover una visién mas amplia
e integral del rol, que permita a los referentes apoyar a todas las poblaciones étnicas del convenio,
con acompafiamiento de la SED, fortaleciendo asi su impacto pedagdgico y territorial.

e Diagramacién del material POP

Es necesario validar con el equipo de comunicaciones los tiempos establecidos para las
divulgaciones de informacion dirigidas a la comunidad en el proceso de vinculacion o atraccién de la
poblacién escolar al sistema educativo. Las demoras en la entrega o ajuste de las piezas
comunicativas generan reprocesos en el cronograma general y pueden derivar en afectaciones
financieras.

Asimismo, se debe revisar y confirmar las cantidades de piezas a producir frente a los requerimientos
iniciales. Los cambios posteriores afectan las cotizaciones previamente gestionadas con el
proveedor, quien establece sus costos con base en cantidades iniciales. La reduccién de piezas
modifica los valores acordados y genera variaciones en el presupuesto, dejando saldos que después
debe redistribuirse.

Acciones de mejora

e Fortalecer la articulacion con actores locales e instituciones del territorio, para facilitar el acceso
a zonas de dificil ingreso y ampliar el alcance del equipo en comunidades con barreras
socioeconomicas.

e Garantizar una distribucién mas oportuna y eficiente del material POP, de manera que la
ciudadania cuente con la informacion necesaria para realizar sus tramites dentro de los tiempos
definidos por la SED y la normativa vigente.

e Ajustar los horarios de los recorridos barriales segun las caracteristicas de cada territorio,
considerando los momentos de mayor afluencia de personas y las condiciones de seguridad
para el equipo, lo que favorecera un abordaje mas efectivo y una mejor identificacion de
poblacién desescolarizada.

e Disefiar y acordar rutas de concertacion del plan de trabajo con los pueblos étnicos,
estableciendo tiempos, responsables y compromisos claros que permitan una implementacion
mas coherente con sus necesidades educativas y con el enfoque diferencial.

2.2. Atenciodn integral a familias

El presente informe consolida la informaciéon acumulada del componente de Atencién Integral a
Familias con corte al 31 de enero de 2026. Este componente se enmarca en el proceso de gestion
de la cobertura educativa (matricula) y Bienestar Estudiantil (Programa de Movilidad Escolar).

Es importante precisar que el informe presenta dos momentos de analisis. Por un lado, se incluye
un corte al 30 de diciembre de 2025, en el cual se consolida la informacion recolectada durante la
ejecucion regular de las estrategias territoriales, teniendo en cuenta que algunas acciones, como las
Unidades Moviles, cesaron su operacion temporal al finalizar el afio 2025. Por otro lado, se incorpora
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de manera independiente el reporte correspondiente al mes de enero, dado que las actividades
presenciales de atencion al ciudadano se desarrollaron bajo una dinamica distinta, mediada por la
asignacion de turnos y atencion directa en punto, lo que implicé un comportamiento operativo
diferenciado frente a los meses anteriores.

El componente cuenta con la participacion de un equipo conformado por 20 profesionales de campo,
20 técnicos y una supervisién, responsables de dar cumplimiento a las metas establecidas. La meta
total definida para el periodo comprendido entre agosto de 2025 y diciembre de 2027 es de 129.600
atenciones, distribuidas por desembolso. Para el presente informe, se contempla una meta de 25.920
atenciones, asi:

Tabla 21. Meta anual Atencion Integral a Familias

., Atencion en Numero
Meta/ Desembolso Atencion en untos total de
anualidad DILES _ puntos )
fijos/méviles atenciones
Primer desembolso 0 0 0
META 2025
Segundo desembolso 0 8.640 8.640
META 2026 Tercer desembolso 17.280 8.640 25.920

2.2.1. Reporte de resultados avance sobre la meta

El componente contempla una meta total de 129.600 atenciones durante la vigencia del convenio
(2025-2027), distribuida por trimestres y desembolsos conforme a la planeacion establecida. Con
corte al 31 de enero de 2026, se registra un avance acumulado de 70.460 atenciones, resultado de
la implementacion articulada de las distintas estrategias del componente. Este avance se compone
de 1.341 atenciones en la linea de atencién a demanda, 4.797 atenciones en puntos fijos durante
2025, 41.849 atenciones en puntos fijos en 2026, 2.443 atenciones a través de unidades maviles,
20.043 gestiones telefénicas efectivas y 13 casos atendidos por referidos. La integraciéon de estas
modalidades evidencia un despliegue operativo amplio, combinando presencia territorial, atencion
presencial estructurada y seguimiento telefénico, lo que ha permitido alcanzar mas del 50% de la
meta global del convenio en el periodo reportado.

Tabla 22. Meta general Atencion Integral a Familias.

% de avance

Meta Avance Meta Meta Meta
Meta tercer sobre la . . . . . .
Componente | general del desembolso sobre meta vigencia | vigencia | vigencia
convenio la meta 2025 2026 2027
general
Atencién
. 129.600 34.560 70.460 54% 8.640 60.480 60.480
integral
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Atencion integral

Avance sobre la meta _ 70.460
Meta tercer desembolso - 34.560
Meta general del convenio 129.600

0 40.000 80.000 120.000

llustracion 5. Avance general Atencion Integral a Familias

Nota: los soportes que respaldan este dato se encuentran en el consolidado de las bases de atencion
presencial y las bases de llamadas.

Conforme a los tiempos definidos en la Resolucién No. 1587 del 01 de julio de 2025, durante el mes
de enero de 2026 la atencion se concentréd exclusivamente en el tramite de novedades. Esta
situacién generdé una alta demanda por parte de las familias, quienes solicitaron principalmente cupos
nuevos, traslados, movilidad escolar, unificaciéon de hermanos y otros servicios asociados al proceso
de matricula.

Como resultado de este comportamiento, se evidencié un incremento significativo en el volumen de
atenciones registradas durante el periodo. Con corte al 31 de enero de 2026, el componente alcanza
un 54% de avance frente a la meta total del convenio, lo que refleja un desempefio operativo sélido
en el marco del inicio del calendario académico. Se prevé que, a medida que disminuya la demanda
inicial propia del periodo de matricula y se estabilicen los procesos institucionales, el ritmo de
atencion se normalice y permita mantener un cumplimiento progresivo y equilibrado de las metas
proyectadas para los siguientes periodos.

2.2.2. Atencion a la demanda

En el marco del componente de Atencion Integral a Familias, cuya meta total 129.600 atenciones
durante la vigencia del convenio, la linea estratégica de atencion por demanda constituye uno de los
mecanismos que aporta al cumplimiento de dicho objetivo. Esta modalidad permite acercar los
servicios educativos a la ciudadania mediante la presencia en espacios comunitarios como
comedores comunitarios, instituciones educativas, ferias de servicios y otros escenarios de alta
afluencia. A través de esta estrategia, se participé en 161 escenarios distribuidos en las 20
localidades de la ciudad, alcanzando 1.341 atenciones con corte al 30 de diciembre.
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Tabla 23. Escenarios de participacion en atencién a demanda

Localidad Ejecutado _%_de ‘.

participacion
1 Usaquén 7 4,35%
2_Chapinero 2 1,24%
3 _Santa Fe 3 1,86%
4 _San Cristobal 4 2,48%
5 Usme 9 5,59%
6_Tunjuelito 7 4,35%
7_Bosa 19 11,80%
8_Kennedy 23 14,29%
9 Fontibén 9 5,59%
10_Engativa 14 8,70%
11 Suba 12 7,45%
12_Barrios Unidos 3 1,86%
13_Teusaquillo 4 2,48%
14 Los Martires 8 4,97%
15 Antonio Narifio 2 1,24%
16_Puente Aranda 2 1,24%
17 La Candelaria 1 0,62%
18_Rafael Uribe Uribe 4 2,48%
19 Ciudad Bolivar 27 16,77%
20 Sumapaz 1 0,62%
Total 161 100%

Con corte al 30 de diciembre de 2025, se reportaron 1.341 atenciones bajo esta modalidad,
concentrandose el mayor numero en localidades como Kennedy (274), Ciudad Bolivar (248) y
Fontibén (198). Esta distribucion territorial evidencia que la estrategia tuvo un impacto significativo
en zonas con alta demanda educativa y condiciones de vulnerabilidad.

La atencion por demanda ha sido clave para garantizar el acceso a informacion y orientacion
oportuna a las familias, especialmente en territorios donde existen barreras de acceso institucional.
A continuacion, se presenta la tabla con la distribucién detallada de atenciones por localidad, la cual
permite identificar el comportamiento territorial de esta linea estratégica y su contribucién al
cumplimiento de la meta del componente.

Tabla 24. Distribucién de atencién por localidad (Atencién a demanda)

Localidad Atenciones % de participacién
Kennedy 274 20,43%
Ciudad Bolivar 248 18,49%
Fontibén 198 14,77%
Bosa 125 9,32%
Tunjuelito 83 6,19%
Engativa 77 5,74%
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Usaquén 74 5,52%
Usme 50 3,73%
Suba 45 3,36%

Puente Aranda 37 2,76%
Rafael Uribe Uribe 28 2,09%
Los Martires 25 1,86%
Santafé 23 1,72%
Teusaquillo 18 1,34%
San Cristobal 14 1,04%
Chapinero 14 1,04%
Barrios Unidos 6 0,45%
La candelaria 2 0,15%
Total 1.341 100%

De las 1.341 atenciones realizadas bajo la modalidad por demanda, la mayoria (1.152 atenciones)
correspondieron a informacion relacionada con el acceso a derechos y servicios del ambito
educativo, reflejando la importancia de este canal como puente informativo entre las entidades y la
ciudadania. Asimismo, se registraron 188 solicitudes de cupo nuevo en colegios distritales y una
solicitud de traslado, lo cual evidencia también un componente de gestion activa frente a necesidades
puntuales de las familias atendidas.

Tipo de acompafiamiento (atencion a demanda)

Solicitud de cupo Solicitud de
nuevo; 14,02% traslado; 0,07%

Informacién sobre
acceso a derechos y
servicios del ambito

educativo; 85,91%

llustracion 6. Tipo de acompafiamiento (atencién a demanda)

En la siguiente ilustracion (7), se evidencia que del total de solicitudes de cupo/traslado a corte al 30
de diciembre de 2025, se identificaron nueve (9) personas presentan algun tipo de discapacidad,
destacandose la discapacidad fisica (3 casos) como la mas reportada, seguida por otras como visual,
auditiva y psicosocial, cada una con un caso.
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Tipo de discapacidad (atencion a demanda)

Fisica I 3
Visual NN 1
T omportamiento. . —1
Psicosocial mental I 1
Intelectual NG 1
Fisica y Cognitiva NN 1
Auditiva NN 1

llustracion 7. Tipo de discapacidad (atencién a demanda)

Por otra parte, el analisis etario de los estudiantes registrados en atencién a demanda en las
solicitudes de cupo y/o traslado evidencia que la mayor concentracién se encuentra en poblacién
infantil y adolescente. Los grupos entre 0 y 17 afios (primera infancia, infancia y adolescencia) suman
191 registros (72 en 0-5 afos, 67 en 6-12 afios y 52 en 13-17 afos), representando
aproximadamente el 84 % del total de solicitudes (191 de 228). Este comportamiento reafirma que
la demanda esta centrada principalmente en garantizar el ingreso y la continuidad educativa de
nifas, ninos y adolescentes, en coherencia con las prioridades institucionales de permanencia y
cobertura.

No obstante, también se identifican solicitudes en poblacidn joven y adulta: 13 casos entre 18 y 28
afios, 22 entre 29 y 59 afos y 2 mayores de 60 afios. Aunque en menor proporcién, estos registros
reflejan la existencia de las estrategias de educacion flexible y modelos adaptados para jévenes y
adultos que buscan reingresar o continuar su proceso formativo.

Grupo etario (atencion a demanda)

72
67

22
13
] i
Oab5aflos 6al2afios 13 al7afios 18 a28 afios De 29a59 Mayor de 60

primera infancia  adolescencia juventud afios adultez afos adulto
infancia mayor

llustracién 8. Grupo etario (atencién a demanda)
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En el marco de la estrategia de atencidén por demanda, se registraron 228 estudiantes caracterizados
que realizaron solicitudes de cupo o traslado corte al 30 de diciembre del 2025, lo que permite

B Cnini- Degoie T, Colum e

identificar con mayor precision los niveles educativos donde se concentra la demanda institucional.

El analisis muestra que las solicitudes se focalizaron principalmente en basica primaria (64) y primera
infancia (63), evidenciando que la mayor presién sobre el sistema educativo se encuentra en los
niveles iniciales y de ingreso temprano. Asimismo, se destaca un numero significativo de solicitudes
en educacion para adultos (48), lo que refleja una demanda intergeneracional y la necesidad de
garantizar trayectorias educativas flexibles. En menor proporcion, se registraron solicitudes en basica
secundaria (27), media (12) y procesos de aceleracion (14), lo cual sugiere casos asociados a

continuidad escolar, extra edad o regularizacion académica.

Tabla 25. Distribucién de atencién por nivel educativo (Atencion a demanda)

Nivel educativo Solicitudes
Primera infancia 63
Basica primaria 64
Bésica secundaria 27
Media 12
Aceleracion 14
Educacioén para adultos 48
Total 228

2.2.3. Atencion en las DILE y puntos fijos

Dando continuidad a las estrategias establecidas para el componente de Atencién Integral, se conto
con la participacion en 21 puntos de atencién como DILEs vy fijos, dentro de los que se destacan

centros de atencion a victimas y personeria, asi:

Tabla 26. Atencién en DILEs y puntos fijos por localidad

. Centros de
Localidad atencién de CDS CE)DI
victimas
Barrios Unidos 0 0 0
Bosa 1 0 0
Chapinero 1 0 0
Ciudad Bolivar 1 0 0
Engativa 0 0 0
Fontibon 0 0 0
Kennedy 1 0 1
La Candelaria 0 0 0
Los Martires 0 0 0
Puente Aranda 0 0 0
Rafael Uribe Uribe 1 0 0
San Cristébal 0 0 0
Suba 1 1 0

twitter.com/fundacionplan

% de participacion
27,63%
28,07%
11,84%
5,26%
6,14%
21,05%

100%

Lugar de atencion

Personeria

CIAM DILE de Bogota
0 1 0
0 1 0
0 0 0
0 0 0
0 1 0
0 1 0
0 1 0
0 0 1
1 0 0
0 1 0
0 1 0
0 1 0
0 0 0
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Tunjuelito 0 0 0 0 1 0 1
Usaquén 0 0 0 0 1 0 1
Usme 0 0 0 0 1 0 1
Total 6 1 1 1 1" 1 21

NOTA: Centro Integral de Atencién al Migrante (CIAM), EI CEDID (Centro Distrital de Atencién a
Migrantes, Refugiados y Retornados)

En la linea de atencién a través de Direcciones Locales de Educacion (DILES) y puntos fijos, es
importante precisar que la informacion que se presenta a continuacion corresponde al corte realizado
al 30 de diciembre de 2025. Las acciones adelantadas durante el mes de enero de 2026 marcadas
por una dinamica diferencial asociada a novedades de matricula se analizan en un apartado posterior
para mantener la claridad metodoldgica del informe.

Con corte al 30 de diciembre de 2025, se realizaron 4.797 atenciones bajo esta modalidad, lo que
representa un avance significativo dentro del componente de Atencién Integral a Familias y aporta
de manera directa al cumplimiento de la meta global del convenio (129.600 atenciones). Estas
atenciones, sumadas a las demas estrategias del componente, hacen parte del acumulado general
reportado a la fecha.

A nivel territorial, las localidades con mayor niumero de atenciones fueron Bosa (1.098), Engativa
(673) y Usme (514), concentrando en conjunto mas del 45% del total registrado en este periodo. Esto
evidencia una alta demanda en zonas con mayor densidad poblacional y con presencia consolidada
de los dispositivos institucionales. En contraste, localidades como Teusaquillo, Antonio Narifio y
Fontibon registraron cifras menores, lo cual puede asociarse a diferencias en la demanda territorial,
cobertura institucional o caracteristicas propias de la dinamica poblacional de cada sector.

Tabla 27. Atenciones por localidad en puntos fijos

Localidad Atenciones % de participacion

Bosa 1.098 22,89%

Engativa 673 14,03%

Usme 514 10,72%

Ciudad Bolivar 456 9,51%
Usaquén 395 8,23%
Tunjuelito 379 7,90%

Rafael Uribe Uribe 336 7,00%
Kennedy 292 6,09%
Chapinero 199 4,15%

Suba 146 3,04%
Puente Aranda 94 1,96%
Barrios Unidos 63 1,31%

Santafé 37 0,77%
Los Martires 36 0,75%
San Cristobal 34 0,71%
La Candelaria 34 0,71%
Fontibon 9 0,19%
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Antonio Narifo 1 0,02%
Teusaquillo 1 0,02%
Total 4.797 100%

Las 4.797 atenciones a nucleos familiares desarrolladas a través de DILE (3.567 atenciones) y
puntos fijos (1.230 atenciones) derivaron principalmente en procesos de orientacion e intermediacion
educativa. La mayoria de los casos correspondié a informaciéon sobre acceso a servicios (4.111
casos, 86%), reflejando el papel pedagdgico de esta linea de trabajo. Le siguieron las solicitudes de
cupo nuevo (663 casos) y traslados (16 casos). Aunque en menor medida, se evidenciaron
requerimientos asociados a aceleracion de aprendizaje, movilidad estudiantil, unificacion de
hermanos, y cambio de sede o jornada, mostrando la capacidad del equipo para responder a
necesidades diversas del entorno escolar. Estos datos destacan la importancia de mantener estos
puntos activos y cercanos a la comunidad como canal de orientacion directa.

Tipo de acompafiamiento efectivo (puntos fijos)

Aceleracion de

aprendizaje [ ' Movilidad
0,44% 0,29%
Solicitud de Cambio de sede
traslado ylo jornada
2,33% 0,15%

Unificacion de

hermanos -
0,15% Solicitud de
CUpo nuevo

96,65%

llustracion 9. Tipo de acompanamiento efectivo (puntos fijos)

Las ilustraciones 10 y 11 permiten profundizar en las caracteristicas de la poblacién que solicité una
gestién diferente a informacién general del acceso a servicios educativos en los puntos fijos,
evidenciando la presencia de poblacién diferencial dentro de las atenciones realizadas. En este
grupo se identificaron personas pertenecientes a comunidades étnicas Afro e Indigena (11 casos),
poblacién migrante (117 casos), victimas del conflicto armado (204 casos).

En cuanto al tipo de discapacidad, se registraron 18 personas con algun tipo de discapacidad, siendo
las mas frecuentes la discapacidad intelectual y fisica (5 casos), los trastornos de aprendizaje y del
desarrollo (4 casos). Estos datos resaltan la importancia de mantener un enfoque diferencial e
inclusivo en la atencion brindada, garantizando respuestas pertinentes tanto para poblacion con
discapacidad como para otros grupos de especial proteccién constitucional.
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Tipo de discapacidad (puntos fijos)

Intelectual NGNS

Fisica NN 5

Trastorno de aprendizaje y
comportamiento

Visual N 1
Mdltiple I 1
Fisicay Cognitiva I 1

Auditiva I 1

llustracion 10. Tipo de discapacidad (puntos fijos)

Por su parte, el andlisis etario de los estudiantes registrados en puntos fijos en las solicitudes de
cupo y/o traslado evidencia que la mayor concentracién en poblacion infantil. Los grupos de 0 a 5
afos (241 registros) v 6 a 12 afos (272 registros) suman 513 casos, representando
aproximadamente el 71% del total con edad registrada, lo que confirma que esta modalidad continta
siendo un canal clave para garantizar el acceso temprano y la permanencia en el sistema educativo.

El grupo de 13 a 17 afos (132 registros) también presenta una participacion relevante, asociada
principalmente a procesos de continuidad, regularizacion y solicitudes de cupo en secundaria. En
menor proporcion, se identifican atenciones en poblacion joven y adulta: 18 a 28 afios (32), 29 a 59
afos (43) y mayores de 60 afos (5), lo cual evidencia que los puntos fijos no solo atienden a nifias,
nifos y adolescentes, sino que también se constituyen en espacios de orientacion para familias y
personas adultas interesadas en procesos educativos o en la gestion de cupos para terceros.

Grupo etario (puntos fijos)

272
241

132

32 43
m B =
Oab5afios 6al2afios 13al7 afios 18 a28 afios De 29a59 Mayor de 60

primera infancia  adolescencia juventud afios adultez afos adulto
infancia mayor

llustracién 11. Grupo etario (puntos fijos)
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Del total de solicitudes a corte al 30 de diciembre 2025, la mayoria de las solicitudes en la estrategia
de puntos fijos se concentraron en primera infancia (227) y basica primaria (221), lo que confirma
que las familias priorizan el ingreso temprano y la continuidad inicial en el sistema educativo. También
se evidencia una demanda relevante en educacion para adultos (99), lo que refleja la presencia de
necesidades educativas intergeneracionales en los territorios atendidos. En menor proporcion, se
registraron solicitudes en basica secundaria (118), asi como en niveles de media (31) y procesos de
aceleracion (29), lo cual indica casos puntuales de permanencia, reintegracion o regularizacion
escolar en etapas posteriores.

Tabla 28. Distribucion de atencion por nivel educativo (Puntos fijos)

Nivel educativo Total de solicitudes % de participacion
Primera infancia 227 31,31%
Basica primaria 221 30,48%
Basica secundaria 118 16,28%
Media 31 4,28%
Aceleracion 29 4,00%
Educacion para adultos 99 13,66%
Total, solicitudes 725 100%

Por otra parte, iniciando el mes de enero de 2026, se di6é paso a la atencién de novedades, con una
gestion adelantada por el equipo de territorio, conformado por profesionales de campo, técnicos y
profesionales psicosociales, se tuvo como primer escenario la semana del 5 al 10 de enero, en la
cual, se opero en cuatro puntos estratégicos de la ciudad: IED Francisco José de Caldas, IED Ciudad
de Bogot4, IED John F. Kennedy y DILE de Suba.

Finalizada esta fase, el equipo orientd sus esfuerzos hacia la atencién directa en cada una de las 20
DILE de la ciudad. Para este ejercicio se definié la aplicacién de un formulario basico de cuatro (4)
preguntas (nombre completo del estudiante, nimero de documento, localidad y tipo de solicitud. Esta
ultima contemplé las siguientes categorias: solicitud de traslado, solicitud de cupo, movilidad,
informacion general, unificacién de hermanos, colegios en administracién y cambio de sede o
jornada), con el propésito de registrar la atencién brindada y permitir posteriormente el cruce de
informacion con los datos reportados en el SIMAT.

Como resultado de esta gestion, se consolidd un total de 41.849 registros atendidos entre el 5 de
enero el 31 de enero de 2026, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 29. Distribucién de atencion 2026 (Puntos fijos)

Tipo de acompafamiento Total, general % de participacion
Solicitud Traslado 18.418 44,01%
Solicitud Cupo 14.027 33,52%
Movilidad 5.276 12,61%
Informacién General 3.321 7,94%
Unificacion Hermanos 377 0,90%
Colegios En Administracion 312 0,75%
Cambio Sede Jornada 118 0,28%
© www.plan.org.co @ instagram.com/fundacionplan
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Total 41.849

2.2.4. Unidades Moviles

Por otra parte, se llevé a cabo la estrategia de atencion a través de la implementacion de dos
unidades moviles las cuales iniciaron sus recorridos por las diferentes localidades de Bogota desde
el 6 de octubre de 2025 vy finalizando recorridos el 30 de diciembre de 2025, obteniendo como
resultado un total de 129 puntos de atencion distribuidos asi:

Tabla 30. Puntos de atencién en unidades moviles por localidad

Localidad Atenciones moviles % de participacion
1_Usaquén 4 3,10%
2_Chapinero 2 1,55%
3 _Santa Fe 4 3,10%
4 _San Cristobal 8 6,20%
5 Usme 8 6,20%
6_Tunjuelito 12 9,30%
7_Bosa 14 10,85%
8_Kennedy 18 13,95%
9 Fontibdn 5 3,88%
10_Engativa 6 4,65%
11_Suba 10 7,75%
12_Barrios Unidos 3 2,33%
14_Los Martires 6 4,65%
15_Antonio Narifio 3 2,33%
16_Puente Aranda 4 3,10%
18 Rafael Uribe Uribe 6 4,65%
19_Ciudad Bolivar 16 12,40%
Total 129 100%

La estrategia de Unidades Moviles registré un total de 2.443 atenciones, consolidandose como un
canal clave para el alcance territorial del servicio, especialmente en zonas con alta vulnerabilidad o
con acceso limitado a puntos fijos. Las localidades con mayor cobertura fueron Bosa (417
atenciones), Suba (409) y Kennedy (382), evidenciando una articulacién efectiva con dinamicas
comunitarias locales. Este despliegue territorial no sélo facilité el acceso a informacién y orientacion
educativa, sino que permitié intervenir en contextos complejos con una presencia institucional
cercana y oportuna. La estrategia, por tanto, refuerza la importancia de modelos moéviles como
mecanismo de equidad y ampliacion de cobertura

Tabla 31. Distribucion de atencion (Unidades moviles)

Localidad Total % de participacion
Bosa 417 17,07%
Suba 409 16,74%
Kennedy 382 15,64%
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Ciudad Bolivar 319 13,06%
Tunjuelito 180 7,37%
Usme 119 4,87%
Engativa 112 4,58%
Usaquén 104 4,26%
Rafael Uribe Uribe 95 3,89%
San Cristoébal 81 3,32%
Fontibon 66 2,70%
Santafé 56 2,29%
Los Martires 42 1,72%
Antonio Narifio 25 1,02%
Puente Aranda 19 0,78%
Barrios Unidos 12 0,49%
Teusaquillo 5 0,20%
Total, general 2.443 100%

Con base en la priorizacion, los recorridos barriales y la gestion del equipo de Alianzas, se presenta
el resumen de las 2.443 atenciones a nucleos familiares realizadas mediante las Unidades Moviles.
De estas, el 91.5% (2.235 casos) se centrd en la orientacidon sobre acceso a derechos y servicios
educativos, mientras que se registraron 205 solicitudes de cupos nuevos y 3 traslados. Estas cifras
confirman que la funcion primordial de esta linea es la socializacion de rutas en territorio, actuando
como un puente preventivo y articulador hacia servicios mas especializados.

Tipo de acompafiamiento (unidades moviles)

Solicitud de cupo Solicitud de
nuevo; 8,39% traslado; 0,12%

Informacién sobre
acceso a derechos y
servicios del ambito

educativo; 91,49%

llustracion 12. Tipo de acomparfiamiento (Unidades moviles)

Las ilustraciones correspondientes con corte al 30 de diciembre del 2025 de discapacidad y grupo
etario de los estudiantes que estan en solicitud de cupo o traslado en la estrategia de unidades
moviles reflejan aspectos clave del perfil de la poblacion atendida en esta modalidad. En cuanto a
los tipos de discapacidad de los 205 casos de solicitud de traslado o cupo, se reportaron 9 casos,
siendo el trastorno de aprendizaje y comportamiento el mas frecuente (5 casos), seguido por
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situaciones psicosociales (2), multiple y auditiva (1 caso cada una). Estos datos subrayan la
importancia de un enfoque diferencial, especialmente en contextos donde el acompafamiento
psicoeducativo puede ser determinante para la permanencia escolar.

Tipo de discapacidad (unidades
moéviles)

Trastorno de apr_endizaje y _ 5
comportamiento
Psicosocial mental [ IIEIN 2
maltiple [ 1
Auditiva [l 1

llustracion 13. Tipo de discapacidad (Unidades moviles)

En relacién con la distribucién de la poblacion por grupo etario en la linea de Unidades Méviles, se
evidencia una alta concentracién en la primera infancia (84) y en el grupo de 6 a 12 afios (66).
Asimismo, el rango de 13 a 17 afios registra 37 atenciones. En conjunto, la poblacion entre 0 y 17
afos suma 187 personas, lo que representa aproximadamente el 89 % del total de registros con
edad reportada, confirmando que esta estrategia ha tenido un impacto prioritario en nifas, nifos y
adolescentes en edad escolar.

Aunque en menor proporcion, también se identifican atenciones a jovenes y personas adultas (12
entre 18 y 28 afios, 10 entre 29 y 59 afos y 1 mayor de 60 afos), lo cual evidencia el caracter
inclusivo de las Unidades Moviles y su capacidad para responder a necesidades educativas
intergeneracionales en los territorios intervenidos.

Grupo etario (Unidades Moviles)

84
66
37
12 10
[] ] *

Oab5afios 6al2afios 13al7afos 18 a28afios 29 a59 afios Mayor de 60
(primera (infancia) (adolescencia) (juventud) (adultez) afios (adulto
infancia) mayor)

llustracion 14. Grupo etario (unidades moviles)
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La mayoria de las 177 solicitudes gestionadas a través de unidades méviles se concentraron en
primera infancia (72) y basica primaria (60), reflejando nuevamente la prioridad de las familias por
asegurar el acceso educativo en etapas tempranas. Sin embargo, también se observd una
participacion significativa en basica secundaria (33) y educacioén para adultos (28), lo que indica una
demanda intergeneracional y necesidades de reintegracion o continuidad escolar. Las solicitudes en
media (12) y aceleracion (5), aunque menores en numero, reafirman la utilidad de esta estrategia
para identificar trayectorias escolares rezagadas o fragmentadas.

Tabla 32. Distribucion de atencion (Unidades moviles)

Nivel educativo Solicitudes % de participacion
Primera infancia 72 40,68%
Basica primaria 60 33,90%
Basica secundaria 33 18,64%
Media 12 6,78%
Aceleracion 5 2,82%
Educacién para adultos 28 15,82%
Total 177 100%

2.2.5. Atencién por contacto telefonico.

A continuacion, se exponen los resultados de la gestion realizada sobre las bases de datos asignadas
para contacto telefénico, gestion adelantada principalmente por el equipo de técnicos. La gestién
estuvo orientada desde diferentes objetivos, acorde con los tiempos de atencion del afo escolar, en
simultanea con los plazos estipulados por la Resolucion 1587 del 1° de julio de 2025. Asi pues, se
dio inicio al contacto con las familias, validando acciones como causales de retiro, el estado de
inscripcion, la promocion de la aceptacion de cupos y la prematricula efectiva.

Cabe resaltar que, previo a la ejecucién de la gestion telefénica, fue necesario realizar un proceso
de limpieza y depuracion de datos en cada una de las bases asignadas. Este trabajo incluyd la
identificacion y eliminacion de registros duplicados, correccion de datos errados, y validacion de
informacién clave, asegurando asi la calidad de los datos y la eficiencia en las acciones de
seguimiento. Los resultados que se presentan a continuaciéon corresponden Unicamente a los
registros depurados y validados tras este proceso.

A corte del 31 de diciembre de 2025, se logré la gestion de 44.366 registros asignados,
correspondientes a nueve (9) bases de datos disefiadas con enfoques poblacionales vy territoriales
diversos. Esta gestion contemplé acciones de seguimiento para confirmar el estado educativo de las
nifas, nifos y adolescentes (NNA), identificar necesidades de vinculacion al sistema educativo y
generar procesos de orientacion pertinentes. En total, se reportaron 20.043 contactos efectivos y
24.323 sin contacto, lo cual representa una efectividad del 45% del total asignado, destacando tanto
los logros como los retos logisticos y comunicacionales que implicd el abordaje telefénico.

Tabla 33. Bases gestionadas por contacto telefénico

Cantidad
Contacto | Contactos .
de Registros Fechade
# Nombre de la base . S no i S
registros . . duplicados finalizacion
. efectivos efectivos
asignados
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(con (sin
contacto) | contacto)
31 de octubre

1 Base general 9.439 2.764 6.675 2.135 2025
2 Base Discapacidad 863 429 434 5 31 de octubre
2025
3 Segunda Base General 4.731 1.588 3.143 0 31 d2002c5tubre
4  Base Primera Infancia 4.810 2.903 1.907 0 31 d2002c5tubre
. 31 de octubre
5 Base Paga Diario 162 72 90 0 2025
6 Duplicados base 608 480 128 5 23 de diciembre
2025
7 Base aceptacion de 3,696 2 406 1,290 197 28 de diciembre
cupo_1 2025
8 Base aceptacion de 6.301 1.935 4366 1009 28 de diciembre
cupo_2 2025
Llamadas Fundacién 28 de diciembre
9 PLAN 13.756 7.466 6.290 0 2025
Total 44.366 20.043 24.323 3.351

Nota: las bases relacionadas en la tabla anterior se discriminan a continuacién segun el objetivo de
estas.

2.2.5.1. Analisis por grupos de bases seglin objetivos de seguimiento

e Base general, Base Discapacidad, Segunda Base General, Base Primera Infancia y Base Paga
Diario

Estas cinco bases tuvieron como propdsito la identificacién de nifias, nifios y adolescentes que no
se encontraban en el sistema educativo. En conjunto, registraron 20.005 gestiones telefénicas, de
las cuales 7.756 correspondieron a contactos efectivos, mientras que el resto se clasificé como sin
contacto, numero equivocado o teléfono apagado/fuera de servicio.

De los 7.756 contactos efectivos, se destacan 6.487 orientaciones relacionadas con informacion
sobre acceso a derechos y servicios del ambito educativo. Adicionalmente, se gestionaron 1.210
solicitudes de cupo nuevo, 53 solicitudes de traslado, 5 procesos de unificacion de hermanos y 1
caso asociado a aceleracion de aprendizaje, lo que refleja acciones concretas de reincorporacion y
regularizacién escolar.

En cuanto a las causales de retiro identificadas dentro de estos contactos, las mas frecuentes fueron:
estudiante no desea continuar estudiando (1.816 casos), participacion en programas SDIS (1.385
casos) y traslado de vivienda fuera de Bogota (1.051 casos). También se registraron casos de
matricula en colegio oficial (936) y no oficial (918), asi como estudiantes en Bogoté sin estudiar (784),
entre otras causales.

Estos resultados evidencian que, mas alla de la falta de cupo, persisten factores sociales,
econdmicos y familiares que inciden directamente en la permanencia escolar.
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Causal de retiro (bases retirados)

Estudiante NO quiere estudiar [ INNNIELE 1 816
Participa en programas del SDIS [IIINININENGNGEGEEEEEEEE 1385
Traslado de vivienda fuera de Bogota [N 1.051
Matriculado en colegio oficial || NREBMII 936
Matriculado colegio no oficial [ NI 018
En Bogotd, sin estudiar [ NN 734
No brinda informacion [ NN 630
Estudiante graduado [l 122
Bajo custodia del ICBF | 32
Estudiante fuera del pais | 17

Estudiante fallecié | 15

llustracion 15. Causal de retiro (bases retirados)
e Base Duplicados (registros duplicados con informacion diferente en el aplicativo la SED)

Esta base se disef6 con el propésito de atender la alta tasa de registros duplicados generados en el
aplicativo, donde un mismo estudiante tenia multiples inscripciones para diferentes Instituciones
Educativas Distritales (IED). El objetivo principal fue establecer contacto telefonico con las familias
para verificar cual de los registros era el correcto e identificar la IED efectivamente seleccionada,
garantizando asi una asignacion precisa y evitando inconsistencias en el proceso de matricula.

De los 608 registros asignados, se lograron 480 contactos efectivos (79%). Del total, se validaron
211 registros como casos Unicos y gestionables. Asimismo, 150 registros fueron anulados por
tratarse de duplicidades confirmadas, 104 familias manifestaron rechazo del cupo asignado y 15
confirmaron la aceptacion de este, permitiendo avanzar en su proceso de matricula

Tabla 34. Gestion base duplicados

Gestion Total -%.de -
participacion
Registro valido 211 43%
Anular equipo de matricula 150 32%
Se rechaza cupo 104 22%
Acepto cupo 15 3%
Total, general 480 100%
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e Base aceptacion de cupo

Estas bases sumaron un total de 23.753 registros y su principal propésito es convocar a las familias
para que continten el proceso de formalizacién de matricula, de acuerdo con la solicitud de cupo
previamente realizada, asi como identificar las causales de no aceptacion de este. El analisis
consolidado refleja que se alcanzaron 11.807 contactos efectivos, de los cuales solo 4.827 derivaron
en prematriculas efectivas, mientras que 6.980 cupos fueron rechazados, es decir, el 59% del total
de gestiones exitosas.

Tabla 35. Gestion base aceptacion de cupo

0,
Contactos o d? . Prematricula | Rechazo
Base Total . efectivi .
efectivos s realizadas s
dad
Base aceptacion de cupo_1 3.696 2.406 65% 764 1.642
Base aceptacion de cupo_2 6.301 1.935 30% 73 1.862
Llamadas Base Fundacion PLAN 13.756 7.466 54% 3.990 3.476
Total, general 23.753 11.807 50% 4.827 6.980

Del total de 6.980 registros que rechazaron el cupo, cuatro causales concentran la mayor
participacion. La principal es “No esta interesado en la IED ofertada” con 2.409 casos (34,5%),
seguida de “La IED asignada queda muy distante de su casa” con 1.932 casos (27,7%). En tercer
lugar, 1.106 estudiantes (15,8%) ya se encontraban matriculados en una institucién privada, y 600
casos (8,6%) corresponden a traslado a otro ente territorial.

En conjunto, estas cuatro razones agrupan cerca del 86,6% de los rechazos, evidenciando que los
factores determinantes estan asociados principalmente a pertinencia de la institucién asignada,

ubicacion geografica y dinamicas de movilidad o decisiones familiares previas.

Tabla 36. Principales causas de rechazo

Principales causas de rechazo Total

No esté interesado en la IED ofertada 2.409

La IED asignada queda muy distante de su casa 1.932

Estudiante ya esta matriculado (privado) 1.106
Traslado otro ente territorial 600

Estas respuestas muestran la importancia de alinear la oferta educativa con las expectativas y
condiciones territoriales de las familias.

Desde la gestion 2026 se generaron tres bases de datos: dos de ellas orientadas a convocar a las
familias para formalizar las matriculas segun los cupos asignados, y una tercera destinada a apoyar
a las familias en la programacion de un espacio de atenciéon en las DILE o, cuando correspondia, en
las oficinas de la SED. A partir de dichas bases de datos, los resultados obtenidos fueron los
siguientes:
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Tabla 37. Alcance base formalizacion de matricula

Fundacion PLAN
NAT. 500,007, 5251
Camar 13 4 53-1, Ofic 802

G- Degoie 0T, Colombre

# . Cantidad de contactos contactos no
Cantidad de . . .
Nombre de la base . registros base efectivos efectivos
registros .
depurada (con contacto) (sin contacto)
1~ Base aceptacion de cupo 9.551 9.142 4.214 4.928
(formalizacion)
2 Base boton de 2.216 2.216 1357 859
agendamiento
3 Base pnmgra |.n’fanC|a 589 589 334 055
(formalizacion)
Total, 12.557 11.947 5.905 6.042

e Base aceptacion de cupo gestion

Se realizé la gestion de la base de aceptacion de cupo, la cual desde la SED se remitié inicialmente
con 9.551 registros. Tras el proceso de depuracion y validacion de la informacion, la base quedoé

conformada por 9.142 registros gestionables.

Como resultado del proceso de llamadas, se logré contacto efectivo con 4.214 familias, mientras que
con 4.928 registros no se logré contacto. De las familias con contacto efectivo 2.436 familias
aceptaron el cupo asignado, mientras que 1.778 manifestaron no aceptar el cupo como se muestra

a continuacion.

SAcepto el cupo?

No
1.778
42%
Si

llustracién 16. Aceptacion de cupo

2.436
58%

Las principales razones por las cuales las familias no aceptaron el cupo asignado corresponden a
situaciones de matricula previa en otra institucion educativa, cambio de ente territorial, falta de interés
en la IED asignada y condiciones asociadas a la distancia o jornada, entre otras. La distribucion de

estos motivos se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 38. Causales rechazo de cupo

Motivo Cantidad Participacion
Matriculado en colegio privado 394 22%
Cambio de ente territorial 340 19%
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No esta interesado en la IED asignada 328 18%
Distancia de la IED 277 16%
Matriculado en jardin de integracién social 164 9%
Matriculado en colegio publico 103 6%
Solicitar4 atencién en DILE — traslados 55 3%
Matriculado en jardin privado 46 2%
Cambio de pais 32 1%
Requiere unificacién de hermanos 15 1%
No acepta la jornada asignada 14 1%
Estudiante en extra-edad, IED no matricula 10 1%
Total 1.778 100%

e Base botén de agendamiento

El objetivo de esta base fue contactar telefonicamente a las familias y coordinar el proceso de
agendar citas para atencion integral. para familias aquellas que no lograron obtener una cita de
manera auténoma. Para este fin, desde la SED se remitieron tres entregas de informacion, que en
conjunto sumaron 2.216 registros.

Como resultado del proceso de llamadas, se logré un contacto efectivo con 1.357 familias. Por otro
lado, 775 registros no respondieron a los intentos de contacto y 84 correspondieron a numeros
telefénicos errados. De las familias que se presentoé contacto efectivo 635 familias agendaron cita en
la DILE, 429 familias no requirieron cita porque ya hicieron la gestion, 148 agendaron cita en la SED
y por ultimo 135 rechazaron la cita

Tabla 39. Botén de agendamiento

Estado de atencion Cantidad = Participacion
Cita agendada en la DILE 635 47%
No requiere la cita ya hizo gestion 429 32%
Cita agendada en la SED 148 11%
Rechaza Cita 145 11%
Total 1.357 100%

e Base primera infancia

Se realizé la gestion de la base de aceptacion de cupo, la cual conté inicialmente con 810 registros.
Tras el proceso de depuracion y validacion de la informacion, la base quedé conformada por 589
registros gestionables. Como resultado del proceso de llamadas, se logré contacto efectivo con 334
familias, mientras que con 255 no se logré contacto. De las familias que se presenté contacto efectivo
260 familias no aceptaron el cupo asignado, mientras que 74 manifestaron aceptar el cupo como se
muestra a continuacion.
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¢Acepto el cupo?

No
78%

llustracién 17. Aceptacién de cupo base de primera infancia

Logros

La participacion en ferias de servicios y en diferentes despliegues territoriales —incluyendo
acciones en pagadiarios— permitié ampliar el alcance de la oferta institucional y acercarla a mas
familias, con un enfoque diferencial para poblacion migrante, victimas del conflicto y personas
con discapacidad.

La estrategia de atenciéon en Puntos Fijos fortalecio la oferta disponible, integrando servicios
especializados y acordes con las necesidades de las poblaciones atendidas. Esto incluyé la
presencia en lugares clave como los Centros de Atencién a Victimas y puntos destinados a
poblacién migrante.

Las Unidades Mdviles facilitaron el acceso a la oferta institucional en territorios donde las familias
enfrentan dificultades de desplazamiento, llegando a zonas priorizadas y acercando la atencion
a comunidades rurales y de alta afluencia.

La estrategia de contacto telefonico permiti6 aumentar significativamente el alcance de la
atencién, llegando a personas que, por barreras geograficas o de acceso, no podrian ser
atendidas por otros medios. Esta modalidad contribuyé a fortalecer el acompafiamiento y a
garantizar que mas familias recibieran informacion y orientacion.

Retos

Incrementar el contacto efectivo desde la estrategia de llamadas telefénicas, dado que persiste
una tendencia significativa de contactos no exitosos, lo que limita el alcance de la atencion a las
familias.

Adaptar al equipo frente a los cambios frecuentes en los objetivos de cada base de contacto
telefénico, promoviendo procesos de acompafiamiento y capacitacion que permitan reducir
reprocesos y garantizar mayor claridad en las tareas asignadas.

Disefar y consolidar protocolos seguros de ingreso a territorios de alto riesgo, en articulaciéon
con alcaldias locales e instituciones del territorio, para facilitar la ubicacién y operacién adecuada
de las Unidades Moviles.

Apoyar la construccion de los cronogramas de puntos de atencion de las mdviles desde el
conocimiento del territorio que tienen los gestores.
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Acciones de mejora

Brindar orientaciones claras y oportunas sobre cambios en horarios laborales, cancelaciones o
reasignaciones de ferias, eventos, o puntos de atencion fijos, para facilitar la organizacion del
equipo y garantizar una atencién continua y de calidad a las familias.

Comunicar con anticipacion los requerimientos logisticos necesarios —como carpas, mesas,
sillas, computadores o tabletas— para asegurar que las actividades de atencion cuenten con las
condiciones adecuadas y se desarrollen de manera eficiente.

Fortalecer la comunicacion entre PLAN y las Direcciones Locales para mejorar la programacién
y el alcance de la estrategia de Unidades Moviles, permitiendo una mayor coordinacion y una
mejor respuesta territorial.

Priorizar la asignacion de Unidades Méviles en ferias y eventos locales, reconociendo que estos
espacios pueden generar un mayor impacto en la comunidad y facilitar el acceso de las familias
a los servicios ofrecidos.

Mejorar la calidad de la informacion recibida para la estrategia de contacto telefénico,
garantizando datos actualizados, completos y verificados, lo cual permitira optimizar el
seguimiento y evitar reprocesos por numeros errados, incompletos o inactivos.

2.3. Permanencia Escolar

El componente de Permanencia Escolar cuyo objetivo se enmarca en de identificar los factores de
riesgo o causas de posible desercidn escolar a través de llamadas telefénicas y visitas domiciliarias
con el fin de ejecutar acciones que faciliten su reincorporacién al sistema educativo.

Este componente, cuenta con la participacién de un equipo de 20 profesionales psicosociales y una
supervision, siendo ellos quienes estan encargados de dar cumplimiento a las metas establecidas
para este componente, el cual esta definido con una meta total de 30.240 atenciones entre agosto
de 2025 a diciembre de 2027; estas metas se encuentran desagregadas por desembolso, para el
presente informe, el requerimiento es de 3.360 atenciones distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 40. Meta anual Permanencia Escolar

Meta/anualidad Desembolso Meta por desembolso
Primer desembolso 0
Meta 2025 '
Segundo desembolso 3.360
Meta 2026 Tercer desembolso 3.360

2.3.1. Reporte de resultados.

El componente contempla una meta de total de 30.240 atenciones durante la vigencia del convenio,
para lo cual, se establecid discriminar esta meta en cada una de las vigencias establecidas para el
convenio (2025, 2026, 2027), asi como para cada uno de los desembolsos, registrando con corte al
31 de enero de 2026 los siguientes avances:

Tabla 41. Meta general Permanencia Escolar.

% de
Meta Avance 0
avance Meta
general Meta tercer sobre . . Meta Meta
Componente sobre | vigencia . . . .
del desembolso la meta la meta 2025 vigencia | vigencia
convenio 31de 2026 2027
general
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enero
2026
Permanencia
! 30.240 6.720 6.901 23% 3.360 13.440 13.440

escolar

Meta tercer desembolso

Meta general del convenio

Para avanzar en el cumplimiento de esta meta, la Secretaria de Educacién del Distrito (SED) entreg6
dos (2) bases de datos que contienen registros derivados del indice de Desercion Escolar (IRD)
(origen SIMAT-IRD, rango de IRD, nombre, teléfono, localidad, institucién, edad, grado entre otros).
De acuerdo con la ruta metodolégica definida para el componente, el primer criterio de intervencién

Avance sobre la meta

Permanencia escolar

llustracién 18. Avance general Permanencia Escolar

corresponde a la atencién de los casos con priorizacion uno (1).

Posteriormente, se realizé un proceso de depuracion, validacion y control de calidad de la
informacion suministrada, lo que permitié establecer que el numero total definitivo de casos objeto
de revision corresponde a 8.396 registros, los cuales se encuentran discriminados en cada una de
las 33 IED priorizadas asi:

Tabla 42. Casos objeto base de priorizacion Permanencia Escolar

Localidad Colegio Cantidad @ Participacién
19 - Ciudad Bolivar Colegio Sierra Morena (IED) 948 11%
19 - Ciudad Bolivar Colegio Jose Maria Vargas Vila (IED) 676 8%
07 - Bosa Colegio Kimi Pernia Domico (IED) 645 8%
19 - Ciudad Bolivar Colegio Republica De Mexico (IED) 483 6%
07 - Bosa Colegio Carlos Alban Holguin (IED) 441 5%
19 - Ciudad Bolivar Colegio El Tesoro De La Cumbre (IED) 426 5%
19 - Ciudad Bolivar Colegio Estrella Del Sur (IED) 396 5%
11 - Suba Colegio Republica Dominicana (IED) 322 4%
05 - Usme Colegio Diego Montafia Cuellar (IED) 259 3%
11 - Suba Colegio Nueva Colombia (IED) 255 3%
16 - Puente Aranda Colegio El Jazmin (IED) 244 3%
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Sin datos Sin Datos 238 3%
18 - Rafael Uribe Uribe Colegio San Agustin (IED) 231 3%
08 - Kennedy Colegio Tom Adams (IED) 222 3%
06 - Tunjuelito Colegio Centro Integral José Maria 198 2%
Cordoba (IED)
19 - Ciudad Bolivar Colegio Santa Barbara (IED) 186 2%
19 - Ciudad Bolivar Colegio Ledn De Greiff (IED) 183 2%
08 - Kennedy Colegio John F. Kennedy (IED) 172 2%
11 - Suba Colegio La Gaitana (IED) 171 2%
11 - Suba Colegio Ramon De Zubiria (IED) 167 2%
05 - Usme Colegio Nueva Esperanza (IED) 163 2%
04 - San Cristoball Colegio Montebello (IED) 155 2%
03 - Santa Fe Colegio Antonio José Uribe (IED) 148 2%
18 - Rafael Uribe Uribe Colegio Misael Pastrana Borrero (IED) 142 2%
12 - Barrios Unidos Colegio Francisco Primero S.S. (IED) 140 2%
17 - Candelaria Colegio Integrada La Candelaria (IED) 134 2%
14 - Los Martires Colegio Republica Bolivariana De 116 1%
Venezuela (IED)
10 - Engativa Colegio Antonio Villavicencio (IED) 112 1%
03 - Santa Fe Colegio Jorge Soto Del Corral (IED) 107 1%
08 - Kennedy Colegio La Amistad (IED) 98 1%
11 - Suba Colegio Villa Elisa (IED) 87 1%
03 - Santa Fe Colegio El Verjon (IED) 49 1%
02 - Chapinero Colegio San Martin De Porres (IED) 27 0%
04 - San Cristobal Colegio Santa Barbara (IED) 22 0%
16 - Puente Aranda Colegio José Joaquin Casas (IED) 20 0%
07 - Bosa Colegio San Bernardino (IED) 0%
04 - San Cristobal Colegio Republica Bolivariana De 0%
Venezuela (IED)
07 - Bosa Colegio Los Naranjos (IED) 1 0%
07 - Bosa Colegio Grancolombiano (IED) 1 0%
07 - Bosa Colegio La Amistad (IED) 1 0%
08 - Kennedy Colegio Class (IED) 1 0%
03 - Santa Fe Colegio Integrada La Candelaria (IED) 1 0%
04 - San Cristobal Colegio Juan Rey (IED) 1 0%
14 - Los Matrtires Colegio San Francisco De Asis (IED) 1 0%
10 - Engativa Colegio Instituto técnico Industrial 1 0%
Francisco José De Caldas (IED)
01 - Usaquén Colegio Alfred Marshall (IED) 1 0%
Total 8.396 100%
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2.3.2. Reporte de resultados de seguimiento telefénico y visitas domiciliarias- bases de
priorizacién

Segun lo anterior, se dio paso a la activacion del procedimiento a través de llamadas telefénicas y
visitas domiciliarias (soportadas en actas, las cuales, seran entregas en fisico) alli se encuentra la
base total de 8.396 llamadas como se muestra a continuacion:

Volumen de
B llamadas

8.396

901 1.495

on Contacto efectivo

llustracion 19. Volumen de llamadas

En relacion con el avance alcanzado, se registraron 6.901 contactos efectivos frente a la meta
establecida de 6.720, lo que representa un cumplimiento del 103%. Este resultado se discrimina a
continuacion:

Tabla 43. Resultados contacto telefonico efectivo

Observacion Cantidad Participacion
Estudiante sin riesgo de desercién escolar 6.031 87%
Informacién de contacto errada 356 5%
Estudiante en riesgo de desercion escolar 288 4%
Estudiante retirado del sistema educativo 192 3%
Familia no entrega informacion del estudiante 34 1%
Total 6.901 100%

De acuerdo con lo anterior, se identifica que un alto porcentaje de los estudiantes contactados que
no presenta riesgo de desercion escolar, condicion que fue validada mediante la comunicacion
directa con las familias. En la mayoria de estos casos, se evidenci6 una asistencia permanente, asi
como situaciones puntuales de inasistencia temporal asociadas a enfermedad general, viajes o
calamidades familiares, las cuales no configuran riesgo de desercion escolar.

Por otra parte, el proceso de priorizacion y validacion permitié identificar 288 estudiantes en riesgo
de deserciodn escolar, lo que corresponde al 4% del total de contactos efectivos. Sumado a lo anterior,
se llevé a cabo un total de 42 visitas domiciliarias, las cuales se distribuyeron por localidad como se
presenta en la siguiente grafica.
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Visitas domiciliarias por localidad

19
76
H s m =

Ciudad Suba Usme Bosa Chapinero Puente Kennedy Rafael
Bolivar Aranda Uribe

llustracién 20. Visitas domiciliarias por localidad

Los resultados evidencian que la mayor concentracion de visitas se realizé en la localidad de Ciudad
Bolivar al ser la localidad con mayor numero de instituciones reportadas en la base, dejando como
resultado un total de 19 visitas ejecutadas, seguida por Suba y Usme. Las demas localidades
presentan una menor frecuencia de visitas, con uno o dos casos registrados.

2.3.2. Reporte de resultados estudiantes en riesgo de desercion

Se identificaron 288 estudiantes en riesgo de desercién escolar, lo que representa el 4% del total de
contactos efectivos realizados.

La mayor concentracién de estudiantes se encuentra en los grupos de adolescentes (13 a 17 afios)
y nifios (6 a 12 afnos). Las principales causales identificadas trascienden la edad cronolégica y se
explican por una interaccion de factores familiares, territoriales y contextuales. La alta incidencia de
los traslados o la movilidad escolar por situaciones personales o de vulneracién de derechos se
asocia a dinamicas familiares inestables, cambios frecuentes de residencia entre localidades y
procesos de movilidad intraurbana que dificultan la continuidad educativa; en este escenario, tanto
ninos como adolescentes enfrentan riesgos adicionales relacionados con la seguridad en los
desplazamientos, especialmente cuando la distancia entre la vivienda y la institucién educativa
aumenta o implica el transito por territorios inseguros, situacién que limita la asistencia regular y
favorece la desvinculacion escolar.

De manera complementaria, las barreras para una educacion de calidad, pertinente y equitativa se
manifiestan en los nifios a través de dificultades de adaptacion, rezagos en los aprendizajes basicos
y escaso acompafiamiento familiar, mientras que en los adolescentes se traducen en desmotivacion,
baja percepcién de pertinencia del proceso educativo y acumulacién de trayectorias escolares
interrumpidas. A ello se suman las situaciones de hostigamiento escolar, que impactan con mayor
fuerza a la poblacién adolescente en un momento clave de construccion de identidad y relaciones
sociales, afectando su bienestar emocional y su vinculo con la escuela. En conjunto, estos factores
configuran un riesgo de desercion que responde mas a condiciones estructurales de vulnerabilidad
que a la edad en si misma, y que requiere estrategias diferenciadas y focalizadas segun las
caracteristicas del ciclo vital y del contexto de cada estudiante.
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Cantidad de estudiantes

129 134
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[
Primera Nifios y nifias Adolescentes Adultos (18
infancia (1-5 (6-12 afios) (13-17 afios) anos)
afos)

llustracion 21. Estudiantes por grupo de edad

En relacién con la distribucion de los casos de desercidn escolar por grado. Los resultados muestran
que la desercién se concentra principalmente en los grados de educacion bésica secundaria,
destacéndose sexto grado como el nivel con mayor numero de casos, seguido por séptimo y octavo
grado.

Tabla 44. Desercion escolar por grado

Grado Cantidad @ Participacion

Sexto 47 16%
Séptimo 30 10%
Octavo 25 9%
Segundo 22 8%
Quinto 22 8%
Primero 22 8%
Noveno 20 %

Cuarto 19 %
Tercero 19 %
Décimo 19 %

Ciclo 3 (grados: 6,7) 12 4%
Jardin 7 2%
Transicion 7 2%

Ciclo 6 (grado:11) 4 1%
Primaria Acelerada (4,5) 3 1%
Ciclo 4 (grados: 8,9) 3 1%
Procesos Basicos (2,3) 3 1%
Ciclo 5 (grado:10) 2 1%
Aceleracion Activa 3. (6, 7) 1 0%
Ciclo 1 (grados:1,2,3) 1 0%

Total 288 100%
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Ademas, el andlisis evidencia que las 5 instituciones educativas con mayor nimero de casos
concentran 114 estudiantes en situacién de desercion escolar, lo que representa el 39,72% del total

reportado asi mismo se distribuyen estas instituciones de la siguiente manera:

Tabla 45. Colegios con mayor nimero de casos en riesgo de desercion

Puesto Colegio Localidad Casos Participacion
1 Colegio Sierra Morena (IED) Ciudad Bolivar 37 12,89%
2 Colegio Diego Montafia Cuéllar (IED) Usme 21 7,32%
3 Colegio José Maria Vargas Vila (IED) Ciudad Bolivar 21 7,32%
4 Colegio Republica de México (IED) Ciudad Bolivar 18 6,27%
5 Colegio Republica Dominicana (IED) Suba 17 5,92%
Total 114 39,72%

El analisis por localidad evidencia que los casos de desercion escolar se concentran principalmente

en Ciudad Bolivar.

Tabla 46. Top 5 localidades con mayor numero de casos en riesgo de desercion

Puesto Localidad Casos % estudiantes en riesgo de desercion
1 Ciudad Bolivar 102 35,42%
2 Suba 45 15,63%
3 Usme 31 10,76%
4 Rafael Uribe 19 6,60%
5 Bosa 17 5,90%
Total 213 74,2%

Los resultados evidencian que la desercion escolar se asocia principalmente a traslados o movilidad
escolar por situaciones personales o de vulneracidon de derechos, seguida de barreras para una
educacion de calidad, pertinente y equitativa y situaciones de hostigamiento escolar, como se

muestra a continuacion:

Tabla 47. Top 10 Causales por desercién escolar

Causal Cantidad

Traslados/movilidad escolar por situaciones personales o de vulneracion de
derechos
Barreras para una educacion de calidad, pertinente y equitativa
Situaciones de hostigamiento escolar (fisica, verbal o psicolégica)
Baja percepcion de la importancia de lo que se aprende
Alteraciones a la salud mental
Negligencia o abandono
Maternidades y paternidades tempranas
Nifios, nifias o adolescentes con sefales negligencia (descuido, desatencién
y/o abandono)
Ausencia de proyecto de vida
Violencia en el contexto familiar
Presunta violencia sexual
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Retiro forzado de la IED
Situaciones de evasién de colegio o del hogar.
Consumo de sustancias psicoactivas (SPA)
Retorno o traslado de ciudad o pais de origen.
Parentalizacién infantil
Baja valoracién de la educacion por parte de la familia
Discriminacion y violencias por orientaciones sexuales, identidades y
expresiones de género diversas
Evasion del colegio o del hogar
Percepcidn sobre practicas pedagdégicas
Situaciones de presuntos casos que competen al sistema de responsabilidad
penal para adolescentes (SRPA).
Situaciones de racismo y discriminacion étnico — racial

4
4
3
3
2
1
1
1
1
1
1

A continuacién, se presentan los resultados del proceso de gestion realizado sobre los 288 casos
identificados, de acuerdo con el estado final de cada uno. La informaciéon muestra los casos cerrados
con gestion, los casos que contindan en seguimiento y aquellos cerrados con retiro, junto con el
resultado asociado a cada estado.

Tabla 48. Resultado final de la gestion

Estado Cantidad Resultado
Caso cerrado con gestidn 158 Estudiante termino el afio escolar
Caso cerrado con retiro 30 Estudiante retirado
Caso en gestion 100 Continua en seguimiento el caso
Total 288

En el marco de la estrategia, el equipo psicosocial adelantd acciones de presentacion institucional y
apertura de proceso en las instituciones educativas priorizadas, con el fin de articular esfuerzos y
socializar los objetivos.

Como parte del analisis y seguimiento de los casos identificados, el equipo psicosocial de acuerdo
con el procedimiento establecido encontré la necesidad de realizar visitas domiciliarias focalizadas
en aquellos estudiantes cuyo riesgo de desercion escolar, segun la causal identificada, requeria
acciones directas en los ambitos individual, familiar y contextual entre ellas, procesos de
sensibilizacion frente a la importancia de la permanencia escolar y el proyecto de vida, orientacion a
las familias frente a practicas de acompafamiento escolar en el hogar, analisis de factores del
entorno social, econémico y comunitario que inciden en la permanencia escolar, orientacion a las
familias sobre el acceso a apoyos institucionales y redes de apoyo entre otras.

Estas acciones estuvieron orientadas al desarrollo de procesos de sensibilizacion, fortalecimiento de
la corresponsabilidad familiar y concertacion de acuerdos con las familias, con el propésito de mitigar
factores de riesgo, promover la permanencia escolar y generar condiciones favorables para la
continuidad del proceso educativo. Esto le permitié al equipo psicosocial identificar oportunamente
factores de riesgo directos asociados a la desercidn escolar lo que resulto en acciones preventivas
y de acompafiamiento mas ajustadas a la realidad de las familias, también, la generacién de
acuerdos claros y viables entre estudiantes, familias y equipo psicosocial, orientados a mitigar
situaciones que incidian negativamente en la asistencia, permanencia y desempefo escolar.
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Logros

El componente se consolidé como un acompafiamiento oportuno en situaciones que requerian
contenciéon emocional, orientacién inicial y respaldo mientras se activaban otras rutas
institucionales.

Las familias manifestaron sentirse escuchadas, orientadas y apoyadas frente a situaciones que
afectaban la trayectoria educativa de sus hijos e hijas.

Se implementaron acciones orientadas al fortalecimiento de competencias parentales y a la
generacion de entornos protectores, promoviendo corresponsabilidad y reconocimiento de las
familias como sujetos de derechos. Acompanamiento a familias que requerian seguimiento
diferencial, garantizando procesos mas oportunos y pertinentes orientados a mejorar la
permanencia de nifias, nifios y adolescentes en el sistema educativo.

Se lograron las metas establecidas para el periodo, evidenciando una gestidon organizada,
articulada y efectiva del equipo psicosocial.

Varias instituciones mostraron receptividad frente al nuevo componente y disposiciéon para
coordinar acciones y fortalecer los procesos de acompafiamiento psicosocial.

Se implementaron acciones orientadas al fortalecimiento de competencias parentales y a la
generacion de entornos protectores, promoviendo corresponsabilidad y reconocimiento de las
familias como sujetos de derechos. Estas acciones permitieron identificar de manera temprana
situaciones y problematicas no visibles en el entorno escolar, facilitando la deteccion de factores
de riesgo asociados a la desercién escolar.

Identificacion de nuevas causales de inasistencia y riesgo de desercion, fortaleciendo la
capacidad del equipo para reconocer dinamicas emergentes en los territorios y responder con
mayor precision.

En varios casos acompafiados se evitd el abandono escolar, garantizando la permanencia de
los estudiantes e incluso su finalizacion del afio escolar.

Se realizaron gestiones que promovieron el bienestar de los estudiantes y facilitaron la
continuidad de sus procesos educativos.

Reconocimiento de la necesidad de implementar talleres y metodologias durante las visitas
domiciliarias, lo cual motivé al equipo a aportar en la construccién de documentos metodoldgicos
y operativos enfocados en fortalecer el abordaje pedagdgico, psicosocial y familiar en estas
intervenciones.

Retos

Consolidar bases de datos que contengan informacion actualizada ya que se identificaron
registros con datos errados, desactualizados o incompletos, lo que dificulté el contacto efectivo
y genero reprocesos operativos.

Se reconoce la necesidad de fortalecer el posicionamiento y reconocimiento de la estrategia
dentro de los entornos escolares, de modo que las instituciones educativas comprendan su
alcance y la visualicen como un aliado para el acompafiamiento integral.

Construir una herramienta de sistematizacion unificada para el registro, la trazabilidad y el
seguimiento de los casos facilitando la eficiencia en la gestion de la informacién y en el monitoreo
continuo del equipo psicosocial.

Afrontar contextos territoriales con condiciones de seguridad complejas, lo que generd
dificultades para realizar visitas domiciliarias y otras acciones presenciales, aumentando el nivel
de riesgo para el equipo psicosocial.
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e Fortalecer la articulacion y el reconocimiento del componente en algunos territorios, donde
ciertas instituciones educativas distritales mostraron menor apertura o comprensién del alcance
de la estrategia.

e Abordar la alta multicausalidad presente en los casos atendidos, lo que dificulté clasificarlos en
una o dos causales sin perder la posibilidad de representar de manera integral la complejidad de
cada situacién acompanada.

Acciones de mejora

Fortalecer los procesos de comunicacion para orientar adecuadamente las tareas operativas
y administrativas, generando lineamientos claros y diferenciados segun los roles del equipo,
especialmente en lo relacionado con el registro, la sistematizacion y la validacion de
informacion para las mesas técnicas.

Realizar mesas de seguimiento apoyadas en mineria de datos y en la identificacion de
acciones tempranas que permitan anticipar riesgos y fortalecer el acceso y la permanencia
en el sistema educativo.

Mejorar la depuracion y actualizacion de la informacion disponible, con el fin de aumentar la
eficiencia operativa y disminuir el nUmero de contactos no efectivos.

Implementar mecanismos de seguimiento mas sistematicos que faciliten la medicién del
impacto a mediano plazo y contribuyan a la consolidacién de estrategias sostenibles de
permanencia escolar.

Desarrollar una plataforma o herramienta institucional que permita el registro integral de
casos, su seguimiento, actualizacion de estados y trazabilidad de las acciones, facilitando
asi la gestion eficiente de la informacion y la toma informada de decisiones.

Implementar lineamientos de seguridad, rutas de actuacion y estrategias de autocuidado
para el equipo psicosocial que realiza trabajo territorial, especialmente en zonas con mayor
complejidad social.

Realizar procesos de socializacion, sensibilizacion y posicionamiento del componente en las
instituciones educativas, clarificando roles, alcances y responsabilidades para fortalecer el
trabajo corresponsable.

Q www.plan.org.co @ instagram.com/fundacionplan
O facebook.com/fundacion plan @ linkedin.com/company/fundacion-plan
@ twitter.com/fundacionplan © youtube.com/user/fundacionplan



